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ДОГОВОР ПРИСОЕДИНЕНИЯ К СТАНДАРТНЫМ УСЛОВИЯМ ДОГОВОРА О 

ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МИКРОКРЕДИТА    

МИКРОКРЕДИТ БЕРУ ТУРАЛЫ ШАРТТЫҢ СТАНДАРТТЫ ТАЛАПТАРЫНА 

ҚОСЫЛУ ШАРТЫ 

Настоящий Договор присоединения к 

Стандартным условиям договора 

предоставления микрокредита является 

договором присоединения, заключаемым в 

порядке, предусмотренном статьей 389 

Гражданского Кодекса Республики Казахстан, 

условия которого определены данной 

стандартной формой (далее – Договор), 

регулируют отношения между ТОО 

«Микрофинансовая организация «Бастау Агро 

Финанс» (далее – Заимодатель) и Заемщиком, 

опубликованы на сайте Кредитора в сети 

интернет по адресу: https://bastaufinance.kz и 

могут быть приняты Заемщиком 

(Созаемщиком) не иначе как путем 

присоединения к Договору в целом. Условия 

Договора являются общеобязательными для 

всех Заемщиков (Созаемщиков), 

присоединившихся к ним без каких-либо 

условий/оговорок. 

Осы Микрокредит беру шартының стандартты 

шарттарына қосылу шарты Қазақстан 

Республикасы Азаматтық кодексінің 389-

бабында көзделген тәртіппен жасалатын 

қосылу шарты болып табылады, оның 

талаптары осы стандартты нысанмен (бұдан 

әрі – Шарт) айқындалған, «Бастау Агро 

Финанс» микроқаржы ұйымы» ЖШС (бұдан 

әрі – Қарыз беруші) мен Қарыз алушы 

арасындағы қатынастарды реттейді, 

Кредитордың интернет желісіндегі 

https://bastaufinance.kz мекенжайы бойынша 

сайтында жарияланған және оларды Қарыз 

алушы (Қосалқы қарыз алушы) Шартқа 

тұтастай қосылу арқылы ғана қабылдауы 

мүмкін. Шарттың талаптары оларға қандай да 

бір талаптарсыз/ескертулерсіз қосылған 

барлық Қарыз алушылар (Қосалқы қарыз 

алушылар) үшін жалпыға бірдей міндетті 

болып табылады. 

Принятие Заемщиком условий Договора 

выражается подписанием Заемщиком 

Заявления о присоединении к Стандартным 

условиям договора о предоставлении 

микрокредита (далее – Заявление). Заявление 

может быть подписано Заемщиком на 

бумажном носителе или посредством 

подписания Заявления в электронном виде. С 

даты подписания Заимодателем и Заемщиком 

Заявления, Заемщик присоединяется к 

Договору в полном объеме, безусловно 

принимая как условия Договора, так и условия 

Заявления. 

Қарыз алушының Шарт талаптарын 

қабылдауы Қарыз алушының Микрокредит 

беру шартының стандартты талаптарына 

қосылу туралы өтінішке (бұдан әрі – Өтініш) 

қол қоюымен білдіріледі. Өтінішке Қарыз 

алушы қағаз жеткізгіште немесе Өтінішке 

электрондық түрде қол қою арқылы қол қоя 

алады. Қарыз беруші мен Қарыз алушы 

Өтінішке қол қойған күннен бастап, Қарыз 

алушы Шарттың да, Өтініштің де талаптарын 

сөзсіз қабылдай отырып, Шартқа толық 

көлемде қосылады. 

Договор и Заявление являются 

неотъемлемыми частями друг друга, 

представляют собой единый правовой 

документ, именуемый «Договор о 

предоставлении микрокредита». 

Подписанный график погашения 

микрокредита прилагается к Заявлению. При 

изменении условий микрокредита, влекущих 

изменение суммы (размера) денежных 

Шарт пен Өтініш бір-бірінің ажырамас 

бөліктері болып табылады, «Микрокредит 

беру туралы шарт» деп аталатын біртұтас 

құқықтық құжатты құрайды. Микрокредитті 

өтеудің қол қойылған кестесі Өтінішке қоса 

беріледі. Қарыз алушының ақшалай 

міндеттемелерінің сомасын (мөлшерін) және 

(немесе) оларды төлеу мерзімін өзгертуге әкеп 

соғатын микрокредит шарттары өзгерген 



обязательств заемщика и (или) срока их 

уплаты, Заимодателем составляется и 

выдается Заемщику новый график погашения 

микрокредита с учетом новых условий, 

который заменяет собой предыдущий график 

платежей, и является обязательным для 

Заемщика. 

кезде, Қарыз беруші жаңа шарттарды ескере 

отырып, микрокредитті өтеудің жаңа кестесін 

жасайды және Қарыз алушыға береді, ол 

алдыңғы төлем кестесінің орнына жүреді 

және Қарыз алушы үшін міндетті болып 

табылады. 

Датой вступления в силу Договора является 

дата подписания Заявления. 

Шарттың күшіне ену күні Өтінішке қол 

қойылған күн болып табылады. 

Договор размещен на интернет-ресурсе 

Кредитора https://bastaufinance.kz 

Шарт Кредитордың https://bastaufinance.kz 

интернет-ресурсында орналастырылған. 

1. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА 1. ШАРТТЫҢ ЖАЛПЫ ТАЛАПТАРЫ 

1.1. Дата заключения Договора указана в 

Заявлении. 

1.1. Шарттың жасалған күні Өтініште 

көрсетілген. 

1.2. Заимодатель предоставляет Заемщику 

микрокредит в сумме и на срок, определенные 

в Заявлении, на условиях платности, 

срочности, возвратности, а также 

обеспеченности (при наличии) и целевого 

использования в случаях, предусмотренных 

Заявлением.  

1.2. Қарыз беруші Қарыз алушыға Өтініште 

айқындалған сомада және мерзімге, 

ақылылық, мерзімділік, қайтарымдылық, 

сондай-ақ Өтініште көзделген жағдайларда 

қамтамасыз етілу (болған жағдайда) және 

нысаналы пайдалану талаптарымен 

микрокредит береді. 

1.3. Сумма переплаты по микрокредиту, 

целевое назначение микрокредита, полная 

стоимость микрокредита определяются 

Заявлением. В случае неисполнения или 

ненадлежащего исполнения обязательств по 

Договору сумма переплаты по микрокредиту 

может быть увеличена из-за начисленной 

неустойки (штрафа, пени) в соответствии с 

условиями Договора/Заявления.  

 

1.3. Микрокредит бойынша артық төлем 

сомасы, микрокредиттің нысаналы мақсаты, 

микрокредиттің толық құны Өтінішпен 

айқындалады. Шарт бойынша міндеттемелер 

орындалмаған немесе тиісінше орындалмаған 

жағдайда, микрокредит бойынша артық төлем 

сомасы Шарт/Өтініш талаптарына сәйкес 

есептелген тұрақсыздық айыбы (айыппұл, 

өсім) есебінен ұлғаюы мүмкін. 

1.4. Датой предоставления микрокредита 

является дата зачисления суммы 

микрокредита на банковский счет Заемщика.  

 

1.4. Микрокредит сомасының Қарыз 

алушының банктік шотына аударылған күні 

микрокредит берілген күн болып табылады. 

1.5. Срок погашения микрокредита 

определяется Заявлением, если иное не 

установлено графиком погашения 

микрокредита. Датой платежа в графике 

погашения микрокредита считается день 

зачисления (поступления) платежа на счет 

Заимодателя, указанный в Заявлении. При 

этом Заемщик обязуется обеспечивать суммы 

для погашения микрокредита в соответствии с 

графиком погашения микрокредита.  

 

1.5. Егер микрокредитті өтеу кестесінде 

өзгеше белгіленбесе, микрокредитті өтеу 

мерзімі Өтінішпен айқындалады. 

Микрокредитті өтеу кестесіндегі төлем күні 

болып төлемнің Өтініште көрсетілген Қарыз 

берушінің шотына аударылған (түскен) күні 

есептеледі. Бұл ретте Қарыз алушы 

микрокредитті өтеу кестесіне сәйкес 

микрокредитті өтеу үшін сомаларды 

қамтамасыз етуге міндеттенеді. 

1.6. Ставка вознаграждения за пользование 

микрокредитом и годовая эффективная ставка 

вознаграждения рассчитываются в 

соответствии с требованиями 

уполномоченного органа и определяются 

Заявлением.  

 

1.6. Микрокредитті пайдаланғаны үшін 

сыйақы мөлшерлемесі және жылдық тиімді 

сыйақы мөлшерлемесі уәкілетті органның 

талаптарына сәйкес есептеледі және 

Өтінішпен айқындалады. 

https://bastaufinance.kz/


1.7. Возврат микрокредита и оплата 

вознаграждения за использование 

микрокредита производятся Заемщиком 

согласно графику погашения микрокредита.  

1.7. Микрокредитті қайтару және 

микрокредитті пайдаланғаны үшін сыйақы 

төлеуді Қарыз алушы микрокредитті өтеу 

кестесіне сәйкес жүзеге асырады. 

1.8. Способ и метод погашения микрокредита 

определяются Заявлением. При этом, до 

момента его подписания, Заимодателем 

Заемщику для ознакомления и выбора метода 

погашения микрокредита с учетом его 

платежеспособности предоставляются 

проекты графиков погашения микрокредита, 

рассчитанных различными методами:  

- методом дифференцированных платежей, 

при котором погашение задолженности по 

микрокредиту осуществляется 

уменьшающимися платежами, включающими 

равные суммы платежей по основному долгу 

и начисленное за период на остаток основного 

долга вознаграждение;  

- методом аннуитетных платежей, при 

котором погашение задолженности по 

микрокредиту осуществляется равными 

платежами на протяжении всего срока 

микрокредита, включающими 

увеличивающиеся платежи по основному 

долгу и уменьшающиеся платежи по 

вознаграждению, начисленному за период на 

остаток основного долга. Размеры первого и 

последнего платежей могут отличаться от 

других.  

 

1.8. Микрокредитті өтеу тәсілі мен әдісі 

Өтінішпен айқындалады. Бұл ретте, оған қол 

қойылған сәтке дейін, Қарыз беруші Қарыз 

алушыға оның төлем қабілеттілігін ескере 

отырып, микрокредитті өтеу әдісімен танысу 

және оны таңдау үшін әртүрлі әдістермен 

есептелген микрокредитті өтеу кестелерінің 

жобаларын ұсынады: 

- сараланған (дифференциалды) төлемдер 

әдісімен, бұнда микрокредит бойынша 

берешекті өтеу негізгі борыш бойынша тең 

төлем сомаларын және кезең ішінде негізгі 

борыш қалдығына есептелген сыйақыны 

қамтитын азаятын төлемдермен жүзеге 

асырылады; 

- аннуитеттік төлемдер әдісімен, бұнда 

микрокредит бойынша берешекті өтеу 

микрокредиттің бүкіл мерзімі ішінде негізгі 

борыш бойынша өспелі төлемдерді және кезең 

ішінде негізгі борыш қалдығына есептелген 

сыйақы бойынша азаятын төлемдерді 

қамтитын тең төлемдермен жүзеге 

асырылады. Бірінші және соңғы төлемдердің 

мөлшері басқалардан өзгеше болуы мүмкін. 

 

1.9. Порядок начисления и размер неустойки 

(штрафа, пени) за несвоевременное 

погашение основного долга и уплату 

вознаграждения по микрокредиту 

определяются Заявлением и/или Договором. 

Уплата неустойки (штрафа, пени) не 

освобождает Заемщика от исполнения 

обязательств по возврату микрокредита и 

уплате вознаграждения.  

 

1.9. Негізгі борышты уақтылы өтемегені және 

микрокредит бойынша сыйақыны төлемегені 

үшін тұрақсыздық айыбын (айыппұлды, 

өсімді) есептеу тәртібі мен оның мөлшері 

Өтінішпен және/немесе Шартпен 

айқындалады. Тұрақсыздық айыбын 

(айыппұлды, өсімді) төлеу Қарыз алушыны 

микрокредитті қайтару және сыйақы төлеу 

бойынша міндеттемелерді орындаудан 

босатпайды. 

1.10. Обеспечение исполнения Заемщиком 

обязательств по Договору определяется 

Заявлением.  

 

1.10. Қарыз алушының Шарт бойынша 

міндеттемелерді орындауын қамтамасыз ету 

Өтінішпен айқындалады. 

1.11. Очередность погашения задолженности 

по микрокредиту:  

1.11.1 Сумма произведенного Заемщиком – 

физическим лицом платежа по настоящему 

Договору в случае, если она недостаточна для 

исполнения обязательства Заемщика по 

настоящему Договору погашает 

1.11. Микрокредит бойынша берешекті өтеу 

кезектілігі: 

1.11.1. Жеке тұлға болып табылатын Қарыз 

алушының осы Шарт бойынша жүзеге 

асырған төлем сомасы Қарыз алушының осы 

Шарт бойынша міндеттемесін орындау үшін 

жеткіліксіз болған жағдайда, Қарыз 



задолженность Заемщика в следующей 

очередности:  

1) задолженность по основному долгу;  

2) задолженность по вознаграждению;  

3) неустойка (штраф, пеня) в размере, 

определенном Договором;  

4) сумма основного долга за текущий период 

платежей;  

5) вознаграждение, начисленное за текущий 

период платежей;  

6) издержки Займодателя по получению 

исполнения. 

11.1.2. При погашении Заемщиком, 

являющимся физическим лицом 

осуществляющим предпринимательскую 

деятельность либо юридическим лицом 

задолженности по возврату микрокредита, 

начисленного вознаграждения и неустойки 

(штрафа, пени) за нарушение условий 

настоящего Договора, деньги направляются 

Займодателем на погашение задолженности в 

следующей очередности: 

1) неустойка (штраф, пеня); 

2) просроченная задолженность по 

вознаграждению; 

3) просроченная задолженность по 

основному долгу; 

4) вознаграждение, начисленное за 

текущий период платежей; 

5) издержки Заимодателя по получению 

исполнения. 

алушының берешегін келесі кезектілікпен 

өтейді: 

1) негізгі борыш бойынша берешек; 

2) сыйақы бойынша берешек; 

3) Шартпен айқындалған мөлшердегі 

тұрақсыздық айыбы (айыппұл, өсім); 

4) ағымдағы төлем кезеңі үшін негізгі борыш 

сомасы; 

5) ағымдағы төлем кезеңі үшін есептелген 

сыйақы; 

6) Қарыз берушінің орындауды алу бойынша 

шығыстары. 

1.11.2. Кәсіпкерлік қызметті жүзеге асыратын 

жеке тұлға немесе заңды тұлға болып 

табылатын Қарыз алушы микрокредитті 

қайтару, есептелген сыйақы және осы Шарт 

талаптарын бұзғаны үшін тұрақсыздық айыбы 

(айыппұл, өсім) бойынша берешекті өтеген 

кезде, ақшаны Қарыз беруші берешекті өтеуге 

келесі кезектілікпен бағыттайды: 

 

 

1) тұрақсыздық айыбы (айыппұл, өсім); 

2) сыйақы бойынша мерзімі өткен берешек; 

3) негізгі борыш бойынша мерзімі өткен 

берешек; 

4) ағымдағы төлем кезеңі үшін есептелген 

сыйақы; 

5) Қарыз берушінің орындауды алу бойынша 

шығыстары. 

 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 2. ТАРАПТАРДЫҢ ҚҰҚЫҚТАРЫ МЕН 

МІНДЕТТЕРІ 

2.1. Заемщик обязуется: 

2.1.1. возвратить полученный микрокредит и 

выплатить вознаграждение по нему в сроки и 

порядке, установленным Договором;  

2.1.2. предоставлять документы и сведения, 

запрашиваемые Заимодателем в соответствии 

с Законом; 

2.1.3. возместить Заимодателю комиссионные 

и другие расходы, связанные с взысканием 

исполнения обязательств Заемщиком по 

Договору;  

2.1.4. использовать микрокредит по целевому 

назначению, а также по запросам немедленно 

предоставлять Заимодателю информацию и 

документы, подтверждающие целевое 

использование микрокредита;  

2.1.5. в течение 5 (пяти) рабочих дней с 

момента частичного досрочного погашения, 

но не позднее даты внесения очередного 

платежа по микрокредиту, подписать новый 

2.1. Қарыз алушы міндеттенеді: 

2.1.1. алынған микрокредитті Шартта 

белгіленген мерзімде және тәртіппен 

қайтаруға және ол бойынша сыйақы төлеуге; 

2.1.2. Заңға сәйкес Қарыз беруші сұратқан 

құжаттар мен мәліметтерді ұсынуға; 

 

2.1.3. Қарыз берушіге комиссиялық және 

Қарыз алушының Шарт бойынша 

міндеттемелерді орындауын өндіріп алуға 

байланысты басқа да шығыстарды өтеуге; 

2.1.4. микрокредитті нысаналы мақсаты 

бойынша пайдалану, сондай-ақ сұрау салу 

бойынша Қарыз берушіге микрокредитті 

мақсатты пайдаланғанын растайтын ақпарат 

пен құжаттарды дереу беруге; 

2.1.5. ішінара мерзімінен бұрын өтеген сәттен 

бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде, бірақ 

микрокредит бойынша кезекті төлем 

енгізілген күннен кешіктірмей Қарыз беруші 



график погашения микрокредита, 

подготовленный Заимодателем;  

2.1.6. предоставлять любую информацию и 

документы по требованию Заимодателя, в 

срок, указанный в запросе Заимодателя, для 

проверки целевого использования 

микрокредита, для осуществления кредитного 

мониторинга, в том числе мониторинга 

финансового состояния Заемщика и 

мониторинга Обеспечения (при наличии), до 

полного погашения задолженности по 

микрокредиту. Количество проверок и их 

сроки определяются Заимодателем 

самостоятельно и с Заемщиком не 

согласовывается;  

2.1.7. своевременно сообщать Заимодателю 

обо всех обстоятельствах, которые могут 

отрицательно повлиять на исполнение 

настоящего Договора, до полного погашения 

задолженности по Договору. 

2.1.8. в период действия Договора:  

2.1.8.1. не заключать Договоры займа 

(кредитные договоры) с другими банками и 

микрофинансовыми организациями, не 

предоставлять Займы, гарантии, 

поручительства, а также, не осуществлять 

сделки с аналогичной юридической природой 

без получения от Заимодателя письменного 

согласия; 

2.1.8.2. производить исполнение обязательств 

по Договору в первоочередном порядке по 

отношению ко всем другим обязательствам, 

как существующим на дату подписания 

Договора, так и возникшим в будущем; 

2.1.8.3. без письменного согласия Заимодателя 

не заключать другие договоры залога, либо 

иным образом не создавать обременения на 

свое имущество (в том числе, поступившее в 

его собственность после заключения 

Договора), настоящие и будущие доходы; 

2.1.8.4. не передавать принадлежащее ему 

имущество в доверительное управление, не 

сдавать его в аренду на срок, превышающий 

срок действия Договора, без письменного 

согласования с Заимодателя; 

2.1.9. письменно известить Заимодателя обо 

всех своих счетах в других банках 

(организациях, осуществляющих отдельные 

банковские операции); 

2.1.10. при изменении почтовых реквизитов, 

адреса и места проживания в течение 3 (трех) 

календарных дней сообщить Заимодателю 

новые сведения; 

дайындаған микрокредитті өтеудің жаңа 

кестесіне қол қоюға; 

2.1.6. микрокредиттің мақсатты 

пайдаланылуын тексеру, Қарыз берушілік 

мониторингті, оның ішінде Қарыз алушының 

қаржылық жағдайын бақылауды және Кепілге 

мониторингті жүзеге асыру үшін Қарыз 

берушінің талабында белгіленген мерзімде 

Қарыз берушінің талабы бойынша кез келген 

ақпарат пен құжаттарды микрокредит 

бойынша қарызды толық өтегенше беруге. 

Тексерулердің санын және олардың 

шарттарын Қарыз беруші дербес анықтайды 

және Қарыз алушымен келісілмейді; 

 

2.1.7. Шарт бойынша берешек толық 

өтелгенге дейін осы Шарттың орындалуына 

теріс әсер етуі мүмкін барлық мән-жайлар 

туралы Қарыз берушіге уақтылы хабарлауға. 

 

2.1.8. Шарттың қолданылу кезеңінде: 

2.1.8.1. Қарыз берушінің жазбаша келісімін 

алмай, басқа банктермен және микроқаржы 

ұйымдарымен қарыз шарттарын (кредиттік 

шарттарды) жасаспауға, қарыздар, 

кепілдіктер, кепілгерліктер бермеуге, сондай-

ақ заңдық табиғаты соған ұқсас мәмілелерді 

жүзеге асырмауға; 

 

2.1.8.2. Шарт бойынша міндеттемелерді 

Шартқа қол қою күнінде болған және 

болашақта туындайтын барлық басқа 

міндеттемелерге қатысты басым тәртіппен 

орындауға; 

2.1.8.3. Қарыз берушiнiң жазбаша келiсiмiнсiз 

басқа кепiл шарттарын жасамауға немесе өз 

мүлкiне (оның iшiнде Шарт жасасқаннан 

кейiн олардың меншiгiне өткендерiне), 

ағымдағы және болашақ табыстарына өзгедей 

түрде ауыртпалықтар жасамауға; 

2.1.8.4. Қарыз берушінің жазбаша келісімінсіз 

өзіне тиесілі мүлікті сенімгерлік басқаруға 

бермеуге, оны Микрокредит беру шартының 

қолданылу мерзімінен асатын мерзімге жалға 

бермеуге; 

2.1.9. Қарыз берушіге басқа банктердегі 

(жекелеген банк операцияларын жүзеге 

асыратын ұйымдар) өзінің барлық шоттары 

туралы жазбаша хабарлау. 

2.1.10. Пошта деректемелері, мекенжайы 

және тұрғылықты жері өзгерген кезде 3 (үш) 

күнтізбелік күн ішінде Қарыз берушіге жаңа 

мәліметтерді хабарлау. 



2.1.11. предоставлять Заимодателю любую 

информацию, которую последний может 

обоснованно запросить в рамках исполнения 

Договора; 

2.1.12. по требованию Заимодателя о 

досрочном возврате суммы микрокредита и 

вознаграждения, в течение 10 (десяти) 

календарных дней погасить полностью 

микрокредит и выплатить вознаграждение по 

нему при наступлении условий, 

предусмотренных Договором; 

2.1.13. по первому требованию Заимодателя, 

либо при заключении Договора, застраховать 

в страховых компаниях, имеющих лицензию 

(разрешение), риск невозврата микрокредита 

или иные риски, связанные с пользованием 

микрокредита; 

2.1.14. дать свое согласие Заимодателю на 

предоставление сведений о нем в кредитное 

бюро и на предоставление кредитным бюро 

Заимодателю кредитного отчета о нем, а также 

информации, связанной исполнением 

Сторонами своих обязательств внешним 

сторонам (коллекторским компаниям, 

страховым агентствам и т. д.); 

 

2.1.15. дать свое согласие Заимодателю на 

предоставление сведений о нем, сведений об 

исполнении Заемщиком обязательств перед 

Заимодателем, подтверждении целевого 

использования, оплаты вознаграждения и 

основного долга в государственные, в том 

числе правоохранительные органы, а также в 

АО «Аграрная кредитная корпорация», АО 

«Национальный управляющий холдинг 

«КазАгро», банки второго уровня Республики 

Казахстан по мере возникновения 

необходимости предоставления таких 

сведений, в порядке, предусмотренном 

законодательством Республики Казахстан. 

 

2.1.16. Заемщик обязуется, при нецелевом 

использовании микрокредита, его досрочно 

возвратить и выплатить вознаграждение в 

части использованного микрокредита, 

начисленное на дату возврата микрокредита; 

 

2.1.17. Полностью освоить (использовать по 

целевому назначению) микрокредит в течение 

3 (трех) календарных дней с даты 

перечисления микрокредита на счет/выдачи 

микрокредита Заемщику;   

2.1.11. Қарыз берушіге Шартты орындау 

шеңберінде соңғысы негізді түрде сұратуы 

мүмкін кез келген ақпаратты беру. 

 

2.1.12. Қарыз берушінің микрокредит пен 

сыйақы сомасын мерзімінен бұрын қайтару 

туралы талабы бойынша 10 (он) күнтізбелік 

күн ішінде микрокредитті толық өтеуге және 

шартта көзделген талаптар басталған кезде ол 

бойынша сыйақы төлеуге. 

 

2.1.13. Қарыз берушінің бірінші талабы 

бойынша не Шарт жасасу кезінде лицензиясы 

(рұқсаты) бар сақтандыру компанияларында 

микрокредитті қайтармау тәуекелін немесе 

микрокредитті пайдалануға байланысты өзге 

де тәуекелдерді сақтандыру. 

2.1.14. Қарыз берушіге ол туралы 

мәліметтерді кредиттік бюроға беруге және 

кредиттік бюроның Қарыз берушіге ол туралы 

кредиттік есепті, сондай-ақ Тараптардың 

сыртқы тараптарға (коллекторлық 

компанияларға,сақтандыру агенттіктеріне 

және т.б.) өз міндеттемелерін орындауына 

байланысты ақпаратты беруге өз келісімін 

беру. 

2.1.15 Қарыз берушіге ол туралы 

мәліметтерді, Қарыз алушының Қарыз 

берушінің алдындағы міндеттемелерін 

орындауы туралы мәліметтерді, мақсатты 

пайдалануды растау, мемлекеттік органдарға, 

оның ішінде құқық қорғау органдарына 

сыйақы мен негізгі қарызды төлеуге, сондай-

ақ «Аграрлық несие корпорациясы» АҚ, 

«ҚазАгро» ұлттық басқарушы холдингі» АҚ-

ға келісім беруге; Қазақстан 

Республикасының екінші деңгейдегі банктері 

қажеттілігіне қарай Қазақстан 

Республикасының заңнамасында белгіленген 

тәртіппен осындай ақпаратты ұсынуға 

міндеттенеді. 

2.1.16. Қарыз алушы микрокредитті 

мақсатсыз пайдаланған кезде оны мерзімінен 

бұрын қайтаруға және микрокредитті қайтару 

күніне есептелген, пайдаланылған 

микрокредит бөлігінде сыйақыны төлеуге 

міндеттенеді. 

2.1.17. Микрокредит шотқа аударылған/қарыз 

алушыға микрокредит берілген күннен бастап 

3 (үш) күнтізбелік күн ішінде микрокредитті 

толық игеру (нысаналы мақсаты бойынша 

пайдалану); 



2.1.18. Заемщик обязан подтвердить целевое 

использование микрокредита в течение 30 

(тридцати) календарных дней с момента 

получения микрокредита. 

2.1.19. Заемщик обязан подтвердить целевое 

использование микрокредита только 

безналичным путем, не допускается 

обналичивание денежных средств. 

 

2.1.20. в случае расторжения Заемщиком 

сделки купли-продажи долгосрочного актива 

либо отчуждения долгосрочного актива, 

приобретенного за счет средств 

микрокредита, Заемщик обязан письменно 

уведомить Заимодателя в течение 3 (трех) 

рабочих дней после такого 

расторжения/отчуждения. Заемщик обязан 

досрочно погасить соответствующую часть 

микрокредита/всю сумму микрокредита в 

течение 20 (двадцати) рабочих дней с даты 

направления требования Заимодателя о 

необходимости досрочного погашения 

части/всей суммы микрокредита; 

 

2.1.21. при наступлении страхового случая 

(любого), сумма страховой выплаты, 

оплаченная выгодоприобретателю согласно 

Договору страхования, в первую очередь будет 

направлена на погашение задолженности 

Заемщика согласно настоящего Договора.  

2.1.22. По требованию Заимодателя в период 

действия настоящего Договора обязуется 

предоставить в залог зерновые расписки. 

 

2.2. Заемщик имеет право: 

2.2.1. ознакомиться с правилами 

предоставления микрокредитов, тарифами 

микрофинансовой организации по 

предоставлению микрокредитов; 

2.2.2. распоряжаться полученным 

микрокредитом в порядке и на условиях, 

установленных договором о предоставлении 

микрокредита; 

2.2.3.  защищать свои права в порядке, 

установленном законами Республики 

Казахстан; 

2.2.4. досрочно полностью или частично 

возвратить микрофинансовой организации 

сумму микрокредита, предоставленную по 

договору о предоставлении микрокредита;  

2.2.5.  в случае если дата погашения 

основного долга и (или) вознаграждения 

выпадает на выходной либо праздничный 

2.1.18. Қарыз алушы микрокредитті алған 

күннен бастап күнтізбелік 30 (отыз) күн 

ішінде микрокредиттің мақсатты 

пайдаланылуын растауға міндетті. 

2.1.19. Қарыз алушы микрокредиттің 

мақсатты пайдаланылуын тек қолма-қол 

ақшасыз жолмен растауға міндетті, ақшаны 

қолма-қол ақшаға айналдыруға жол 

берілмейді. 

2.1.20. Қарыз алушы ұзақ мерзімді активті 

сатып алу-сату мәмілесін бұзған не 

микрокредит қаражаты есебінен сатып 

алынған ұзақ мерзімді активті иеліктен 

шығарған жағдайда, Қарыз алушы осындай 

бұзудан/иеліктен шығарудан кейін 3 (үш) 

жұмыс күні ішінде Қарыз берушіні жазбаша 

ретінде хабарлауға міндетті. Қарыз алушы 

Қарыз берушінің микрокредиттің бір 

бөлігін/бүкіл сомасын мерзімінен бұрын өтеу 

қажеттігі туралы талабы жіберілген күннен 

бастап 20 (жиырма) жұмыс күні ішінде 

микрокредиттің тиісті бөлігін/микрокредиттің 

бүкіл сомасын мерзімінен бұрын өтеуге 

міндетті; 

2.1.21. Сақтандыру жағдайы (кез келген) 

басталған кезде пайда алушыға сақтандыру 

шартына сәйкес төленген сақтандыру 

төлемінің сомасы бірінші кезекте осы Шартқа 

сәйкес Қарыз алушының берешегін өтеуге 

бағытталатын болады. 

2.1.22. Қарыз берушінің талабы бойынша осы 

Шарттың қолданылу кезеңінде кепілге астық 

қолхаттарын беруге міндеттенеді. 

 

2.2. Қарыз алушы құқылы: 

2.2.1. микрокредиттерді беру ережелерімен 

микроқаржы ұйымының микрокредиттер беру 

тарифтерімен танысуға; 

 

2.2.2. алынған микрокредитке Шартта 

белгіленген тәртіппен және талаптарда билік 

етуге; 

 

2.2.3. Қазақстан Республикасының 

заңдарында белгіленген тәртіппен өз 

құқықтарын қорғауға; 

2.2.4. микроқаржы ұйымына микрокредит 

шарты бойынша берілген микрокредит 

сомасын мерзімінен бұрын, толық немесе 

ішінара қайтаруға; 

2.2.5. егер негізгі борышты және (немесе) 

сыйақыны өтеу күні демалыс немесе мереке 

күндеріне келсе, тұрақсыздық айыбын 



день, произвести оплату основного долга и 

(или) вознаграждения в следующий за ним 

рабочий день без уплаты неустойки (штрафа, 

пени); 

2.2.6. досрочно полностью или частично 

возвратить Заимодателю сумму 

микрокредита, предоставленную по Договору, 

без оплаты неустойки (штрафа, пени);  

2.2.7. в случае возникновения жалоб, 

предложений или спорных ситуаций по 

получаемым услугам письменно обратиться к 

Заимодателю; 

 

2.2.8. Заемщик-физическое лицо, получивший 

микрокредит, сумма которого превышает сто 

месячных расчетных показателей и не 

связанный с осуществлением 

предпринимательской деятельности, вправе в 

течение тридцати календарных дней с даты 

наступления просрочки исполнения 

обязательства по договору обратиться к 

Заимодателю способом, предусмотренным 

настоящим Договором, с заявлением, 

содержащим сведения о причинах 

возникновения просрочки исполнения 

обязательства по договору, доходах и других 

подтвержденных обстоятельствах (фактах), 

которые обуславливают его заявление о 

внесении изменений в условия договора; 

2.2.9.  в течение 15 (пятнадцать) рабочих дней, 

с даты получения решения Займодателя, 

обратиться в уполномоченный орган, если 

требования (предложения) последнего 

Займодателем не были удовлетворены.  

2.2.10. в течение пятнадцати календарных 

дней с даты получения решения Заимодателя, 

или при недостижении взаимоприемлемого 

решения об изменении условий Договора, 

вправе обратиться к микрофинансовому 

омбудсману с одновременным уведомлением 

Заимодателя. 

2.2.11. в течение 30 (тридцати) календарных 

дней, после наступления просрочки вправе 

обратиться с письменным заявлением к 

Заимодателю, способом, предусмотренным в 

настоящем Договоре, с разъяснением причины 

наступления просрочки (не исполнения 

обязательств по Договору), в том числе по 

вопросу: 

2.2.11.1. изменения в сторону уменьшения 

ставки вознаграждения либо значения 

вознаграждения по договору;  

(айыппұлды, өсімпұлды) төлемей келесі 

жұмыс күні негізгі борышты және (немесе) 

сыйақыны төлеуге; 

 

2.2.6. Шарт бойынша берілген микрокредит 

сомасын тұрақсыздық айыбын (айыппұл, 

өсімпұл) төлемей Қарыз берушіге мерзімінен 

бұрын толық немесе ішінара қайтаруға; 

2.2.7. алынған қызметтерге қатысты 

шағымдар, ұсыныстар немесе қарама-

қайшылықтар туындаған жағдайда қол 

жетімді кері байланыс арналары арқылы 

Қарыз берушіге жазбаша хабарласуға; 

2.2.8. Микрокредит алған, сомасы жүз айлық 

есептік көрсеткіштен асатын және кәсіпкерлік 

қызметті жүзеге асырумен байланысты емес 

жеке тұлға-қарыз алушы шарт бойынша 

міндеттемені орындау мерзімін өткізіп алу 

басталған күннен бастап отыз күнтізбелік күн 

ішінде осы Шартта көзделген тәсілмен Қарыз 

берушіге шарт талаптарына өзгерістер енгізу 

туралы өтінішіне негіз болатын міндеттемені 

орындау мерзімін өткізіп алудың туындау 

себептері, табыстары және басқа да расталған 

мән-жайлар (фактілер) туралы мәліметтерді 

қамтитын өтінішпен жүгінуге құқылы; 

 

 

 

2.2.9. Қарыз берушінің шешімін алған күннен 

бастап 15 (он бес) жұмыс күні ішінде, егер 

қарыз беруші соңғысының талаптарын 

(ұсыныстарын) қанағаттандырмаса, уәкілетті 

органға жүгінуге құқылы. 

2.2.10. Қарыз берушінің шешімін алған 

күннен бастап он бес күнтізбелік күн ішінде 

немесе Шарт талаптарын өзгерту туралы өзара 

қолайлы шешімге қол жеткізілмеген кезде, 

Қарыз берушіні бір мезгілде хабардар ете 

отырып, микроқаржы омбудсманына жүгінуге 

құқылы. 

2.2.11. мерзімін өткізіп алу басталғаннан кейін 

30 (отыз) күнтізбелік күн ішінде осы Шартта 

көзделген тәсілмен Қарыз берушіге мерзімін 

өткізіп алудың (Шарт бойынша 

міндеттемелерді орындамаудың) себептерін 

түсіндіре отырып, оның ішінде мына мәселе 

бойынша жазбаша өтінішпен жүгінуге 

құқылы: 

2.2.11.1. шарт бойынша сыйақы 

мөлшерлемесін немесе сыйақы құнын 

төмендету бағытының өзгеруі; 



2.2.11.2. отсрочкой платежа по основному 

долгу и (или) вознаграждению; 

2.2.11.3. изменением метода погашения 

задолженности или очередности погашения 

задолженности, в том числе с погашением 

основного долга в приоритетном порядке; 

2.2.11.4. изменением срока микрокредита; 

2.2.11.5. прощением просроченного основного 

долга и (или) вознаграждения, отменой 

неустойки (штрафа, пени) по микрокредиту; 

 

 

2.2.11.6. самостоятельной реализацией 

залогодателем недвижимого имущества, 

являющегося предметом ипотеки, в сроки, 

установленные соглашением сторон; 

2.2.11.7. представлением отступного взамен 

исполнения обязательства по Договору путем 

передачи организации заложенного 

имущества; 

2.2.11.8. реализацией недвижимого 

имущества, являющегося предметом ипотеки, 

с передачей обязательства по договору 

покупателю; 

2.2.12. защищать свои права в порядке, 

установленном законами Республики 

Казахстан; 

2.2.13. осуществлять иные права, 

установленные Законом, иными законами 

Республики Казахстан и Договором. 

 

2.3. Займодатель имеет право: 

2.3.1. в одностороннем порядке изменять 

условия настоящего Договора, в т. ч. при их 

улучшениях в сторону Заемщика, а также при 

изменении законодательства в связи с 

изменениями, основанными на решениях 

Президента, Правительства, постановлениях 

Правления Национального Банка Республики 

Казахстан, Правления Агентства Республики 

Казахстан по регулированию и развитию 

финансового рынка с уведомлением Заемщика 

в срок, установленный настоящим Договором; 

 

 

 

2.3.2. требовать досрочного возврата суммы 

микрокредита и вознаграждения по нему при 

нарушении Заемщиком срока, установленного 

для возврата очередной части микрокредита и 

(или) выплаты вознаграждения, более чем на 

40 (сорок) календарных дней; 

 

2.2.11.2. негізгі борыш және (немесе) сыйақы 

бойынша төлемді кейінге қалдыру; 

2.2.11.3. берешекті өтеу әдісін немесе қарызды 

өтеу тәртібін өзгерту, оның ішінде негізгі 

борышты кезекпен өтеу; 

 

2.2.11.4. микрокредит беру мерзімін өзгерту; 

2.2.11.5. мерзімі өткен негізгі борышты және 

(немесе) сыйақыны кешіру, микрокредит 

бойынша тұрақсыздық айыбының 

(айыппұлдың, өсімпұлдың) күшін жою 

арқылы; 

2.2.11.6. тараптардың келісімінде белгіленген 

мерзімдерде кепіл берушінің ипотека 

нысанасы болып табылатын жылжымайтын 

мүлікті өзін-өзі жүзеге асыруы; 

2.2.11.7. ұйымға кепілге салынған мүлікті беру 

жолымен шарт бойынша міндеттемені 

орындаудың орнына бастарту ұсынумен; 

 

2.2.11.8. шарт бойынша міндеттемелерді 

сатып алушыға бере отырып, ипотеканың 

нысанасы болып табылатын жылжымайтын 

мүлікті сату; 

2.2.12. Қазақстан Республикасының 

заңдарында белгіленген тәртіппен өз 

құқықтарын қорғауға;  

2.2.13. Заңда, Қазақстан Республикасының 

өзге де заңдарында және Шартта белгіленген 

өзге де құқықтарды жүзеге асыруға. 

 

2.3. Қарыз берушінің құқығы бар: 

2.3.1. осы Шарттың талаптарын біржақты 

тәртіппен өзгерту, соның ішінде олар Қарыз 

алушыға қатысты жақсартылған жағдайда, 

сондай-ақ Қазақстан Республикасы 

Президентінің, Үкіметінің шешімдері, 

ҚазақстанРеспубликасы Ұлттық Банкінің, 

Республика Комитеті Басқармасының 

қаулылары негізінде өзгерістерге байланысты 

заңнамаға өзгерістер енгізілген жағдайда; осы 

Шартпен белгіленген мерзімде Қарыз 

алушыны хабардар ете отырып, Қазақстан 

Республикасының Қаржы нарығын және 

қаржы ұйымдарын реттеу мен қадағалау 

туралы; 

2.3.2. Қарыз алушы микрокредиттің кезекті 

бөлігін қайтару және (немесе) сыйақы төлеу 

үшін белгіленген мерзімді 40 (қырық) 

күнтізбелік күннен астам бұзған кезде 

микрокредит сомасын және ол бойынша 

сыйақыны мерзімінен бұрын қайтаруды талап 

етуге; 



2.3.3. в любое время осуществлять контроль и 

мониторинг целевого использования 

микрокредита, путем истребований 

документов, подтверждающих целевое 

использование микрокредита, мониторинг 

финансового состояния Заемщика; 

2.3.4. в случае ненадлежащего и 

несвоевременного исполнения Заемщиком 

условий настоящего Договора более чем на 

сорок календарных дней, а также, если 

выданный микрокредит окажется по 

различным причинам необеспеченным (или 

существует реальная угроза этого), требовать 

погасить выданную сумму микрокредита, 

вознаграждение и штрафов, обратить 

взыскание на залоговое имущество в судебном 

порядке, либо требовать исполнения 

обязательств (по гарантиям, поручительствам) 

согласно Законодательству Республики 

Казахстан; 

2.3.5. досрочно взыскать микрокредит и 

вознаграждения по нему за период 

пользования микрокредитом или в 

судебном/внесудебном порядке реализовать 

заложенное имущество при образовании 

просроченной задолженности и неоплате 

вознаграждения по нему, либо требовать 

исполнения обязательств третьими лицами, 

либо присоединиться к взысканию, 

осуществляемому третьими лицами, в случаях 

если: 

2.3.5.1. Заемщик вовлечен в судебный процесс, 

и/или если на имущество Заемщика и его счета 

наложен арест или обращено взыскание (или 

существует реальная угроза этого);  

 

2.3.5.2. Заемщик представил недостоверные 

сведения о наличии (состоянии) обеспечения 

микрокредита;  

2.3.5.3. Заемщик (являющийся залогодателем) 

и/или Залогодатель нарушил условия 

Договора о залоге и/или предмет залога выбыл 

из владения залогодателя, у которого он был 

оставлен, утрачен по обстоятельствам, за 

которые Заимодатель не отвечает, 

залогодатель не выполняет обязанности по 

содержанию и сохранности заложенного 

имущества, нарушил правила распоряжения 

заложенным имуществом; 

 

2.3.5.4. Заемщик (Залогодатель) не выполнил 

требования Заимодателя о замене предмета 

залога, либо о предоставлении 

2.3.3. кез келген уақытта микрокредитті 

мақсатты пайдалануды растайтын құжаттарды 

талап ету жолымен микрокредитті мақсатты 

пайдалануға бақылау мен мониторингті, 

Қарыз алушының қаржылық жағдайына 

мониторингті жүзеге асыруға; 

2.3.4. Қарыз алушы осы Шарттың талаптарын 

күнтізбелік қырық күннен астам уақытқа 

тиісінше және уақтылы орындамаған 

жағдайда, сондай-ақ, егер берілген 

микрокредит әртүрлі себептер бойынша 

қамтамасыз етілмеген болып шықса (немесе 

бұған нақты қауіп төнсе), берілген 

микрокредит сомасын, сыйақыны және 

айыппұлдарды өтеуді талап етуге, сот 

тәртібімен кепіл мүлкінен өндіріп алуға 

өтініш жасауға не Қазақстан 

Республикасының заңнамасына сәйкес 

міндеттемелердің орындалуын талап етуге 

(кепілдіктер, кепілгерліктер бойынша); 

2.3.5. микрокредитті және ол бойынша 

сыйақыны мерзімінен бұрын өндіріп алу 

немесе мерзімі өткен берешек пайда болған 

және ол бойынша сыйақы төленбеген кезде, 

кепілге салынған мүлікті сот/соттан тыс 

тәртіппен өткізу не үшінші тұлғалардың 

міндеттемелерді орындауын талап ету, немесе 

үшінші тұлғалар жүзеге асыратын өндіріске 

қосылуы, жағдайларда: 

 

 

2.3.5.1. Қарыз алушы сот процесіне тартылған 

және / немесе егер Қарыз алушының мүлкі 

мен оның шотына тыйым салынса немесе 

өндіріп алынса (немесе оған нақты қауіп 

төнсе); 

2.3.5.2. Қарыз алушы микрокредитті 

қамтамасыз етудің болуы (жай-күйі) туралы 

анық емес мәліметтер ұсынса; 

2.3.5.3. Қарыз алушы (кепіл беруші болып 

табылатын) және/немесе Кепіл беруші Кепіл 

туралы шарттың талаптарынбұзған 

және/немесе кепіл нысанасы Кепіл берушінің 

иелігінен шығарылған, ол қалдырылған, 

Қарыз беруші жауап бермейтін мән-жайлар 

бойынша жоғалған, Кепіл беруші кепілге 

салынған мүлікті күтіп-ұстау және сақтау 

жөніндегі міндеттерді орындамаған, кепілге 

салынған мүлікке билік ету қағидаларын 

бұзса; 

2.3.5.4. Қарыз алушы (Кепіл беруші) Қарыз 

берушінің Кепіл затын ауыстыру немесе 

қосымша кепіл беру туралы талаптарын 



дополнительного залога, залогодатель 

нарушил правила о последующем залоге;  

2.3.5.5. при отсутствии у Заемщика средств 

для осуществления очередного платежа по 

Договору и отсутствии перспектив их 

поступления.  

2.3.6. привлекать коллекторские агентства при 

допущении заемщиком просрочки исполнения 

обязательств по Договору;  

 

2.3.7. уступить право (требование) без 

согласия Заемщика по Договору, при наличии 

у Заемщика просрочки исполнения 

обязательств по Договору;  

 

2.3.8. взыскать задолженность на основании 

исполнительной надписи в случаях: 

2.3.8.1. не обращения заемщика-физического 

лица к Заимодателю для урегулирования 

задолженности по соглашению сторон и 

непредоставления заемщиком-физическом 

лицом заявления по задолженности в течение 

тридцати календарных дней с даты 

наступления просрочки исполнения 

обязательства; 

2.3.8.2. недостижения соглашения по 

урегулированию задолженности по 

результатам рассмотрения заявления 

заемщика-физического лица и 

непредставления заемщиком физическом 

лицом возражений по задолженности. 

Непредоставление заемщиком-физическом 

лицом заявления по задолженности является 

признанием его вины в неисполнении 

обязательства. 

2.3.9. при неисполнении либо ненадлежащем 

исполнении Заемщиком обязательств по 

Договору Заимодатель вправе принять иные 

меры, предусмотренные законодательством 

Республики Казахстан и/или Договором.; 

 

2.3.10. предоставлять микрокредиты с 

обеспечением либо без обеспечения 

исполнения обязательства в соответствии с 

гражданским законодательством Республики 

Казахстан; 

2.3.11. проверять финансово-хозяйственное 

положение Заемщика и целевое 

использование микрокредита; 

2.3.12. запрашивать и получать от Заемщика 

всю необходимую информацию о финансовом 

состоянии Заемщика, документы и сведения, 

орындамаған, Кепіл беруші келесі кепіл 

туралы Ережелерді бұзса; 

2.3.5.5. Қарыз алушыда Шарт бойынша кезекті 

төлемді жүзеге асыру үшін қаражат болмаған 

және олардың түсу болашағы болмаған кезде; 

 

2.3.6. Қарыз алушы Шарт бойынша 

міндеттемелерді орындау мерзімін өткізіп 

алуға жол берген кезде Коллекторлық 

агенттіктерді тартуға құқылы; 

2.3.7. Шарт бойынша міндеттемелерді 

орындау мерзімі Қарыз алушы тарапынан 

өткізіп алынған жағдайда, Қарыз алушының 

келісімінсіз Шарт бойынша құқықты 

(талапты) басқаға беруге; 

2.3.8. егер істер бойынша атқару парағы 

негiзiнде қарызды өндiрiп алу жағдайларда: 

2.3.8.1. қарыз алушы-жеке тұлға тараптардың 

келісімі бойынша қарызды өтеу туралы Қарыз 

берушіге өтініш жасамаса және қарыз алушы-

жеке тұлға міндеттемені орындау мерзімі 

кешіктірілген күннен бастап күнтізбелік отыз 

күн ішінде берешек бойынша өтініш бермесе; 

 

 

2.3.8.2. жеке тұлға-қарыз алушының өтінішін 

қарау нәтижелері бойынша берешекті реттеу 

бойынша келісімге қол жеткізілмеген және 

жеке тұлға-қарыз алушы берешек бойынша 

қарсылықтар ұсынбаған; Жеке тұлға-қарыз 

алушының берешек бойынша өтініш 

ұсынбауы оның міндеттемені орындамаудағы 

кінәсін мойындауы болып табылады. 

 

 

2.3.9. Қарыз алушы Шарт бойынша 

міндеттемелерін орындамаған не тиісінше 

орындамаған кезде Қарыз беруші Қазақстан 

Республикасының заңнамасында және/немесе 

Шартта көзделген өзге де шараларды 

қолдануға құқылы. 

2.3.10. Қазақстан Республикасының 

азаматтық заңнамасына сәйкес міндеттеменің 

орындалуын қамтамасыз ете отырып не 

қамтамасыз етпей микрокредиттер беру; 

 

2.3.11. Қарыз алушының қаржы-шаруашылық 

жағдайын және микрокредитті мақсатты 

пайдалануын тексеру; 

2.3.12. Қарыз алушыдан Шарт бойынша 

міндеттемелерді орындау үшін қажетті 

құжаттар мен мәліметтерді, Қарыз алушының 



необходимые для исполнения обязательств по 

Договору; 

2.3.13. без согласия Заемщика уступить право 

(требование) по Договору;  

2.3.14. требовать от Заемщика исполнения 

обязанностей, установленных в Договоре;  

2.3.15. осуществлять иные права, 

установленные законодательством 

Республики Казахстан, Договором; 

2.3.16. потребовать у Заемщика предоставить 

в залог зерновую расписку в период действия 

настоящего Договора. 

 

2.4. Заимодатель обязан: 

2.4.1. при заключении договора, содержащего 

условия перехода права (требования) по 

договору третьим лицам (далее – договор 

уступки права требования), уведомить 

Заемщика (или его уполномоченного 

представителя):  

2.4.1.1. до заключения договора уступки права 

требования о возможности перехода прав 

(требований) третьему лицу, а также об 

обработке персональных данных заемщика в 

связи с такой уступкой способом, 

предусмотренным в договоре либо не 

противоречащим законодательству 

Республики Казахстан;  

2.4.1.2. о состоявшемся переходе права 

(требования) третьему лицу способом, 

предусмотренным в договоре либо не 

противоречащим законодательству 

Республики Казахстан, в течение 30 

(тридцати) календарных дней со дня 

заключения договора уступки права 

требования с указанием назначения 

дальнейших платежей по погашению 

микрокредита третьему лицу (наименование и 

место нахождения лица, которому перешло 

право (требование) по  Договору), полного 

объема переданных прав (требований), а 

также остатков просроченных и текущих сумм 

основного долга, вознаграждения, неустойки 

(штрафа, пени) и других подлежащих уплате 

сумм;  

2.4.2. в случае обращения Заемщика с 

письменным обращением при возникновении 

спорных ситуаций по получаемым услугам 

предоставить ответ в письменной форме, в 

сроки, установленные действующим 

законодательством РК. 

қаржылық жағдайы туралы барлық қажетті 

ақпаратты сұрату және алу; 

2.3.13. Шарт бойынша құқықты (талапты) 

Қарыз алушының келісімінсіз басқаға беруге; 

2.3.14. Қарыз алушыдан Шартта белгіленген 

міндеттерді орындауды талап етуге; 

2.3.15. Қазақстан Республикасының 

заңнамасында, Шартта белгіленген өзге де 

құқықтарды жүзеге асыруға; 

2.3.16. Осы Шарттың қолданылу кезеңінде 

Қарыз алушыдан астық қолхатын кепілге 

қоюды талап етуге. 

 

2.4. Қарыз беруші міндетті: 

2.4.1. Шарт бойынша құқықтың (талап етудің) 

үшінші тұлғаларға өту талаптары қамтылған 

шартты (бұдан әрі –талап ету құқығын басқаға 

беру шарты) жасасу кезінде Қарыз алушыны 

(немесе оның уәкілетті өкілін) хабардар етуге: 

 

2.4.1.1. құқықтардың (талаптардың) үшінші 

тұлғаға өту мүмкіндігі туралы талап ету 

құқығын басқаға беру шарты жасалғанға 

дейін, сондай-ақ осындай басқаға беруге 

байланысты Қарыз алушының дербес 

деректерін шартта көзделген не Қазақстан 

Республикасының заңнамасына қайшы 

келмейтін тәсілмен өңдеу туралы; 

2.4.1.2. шартта көзделген не Қазақстан 

Республикасының заңнамасына қайшы 

келмейтін тәсілмен үшінші тұлғаға құқықтың 

(талап етудің) өткен ауысуы туралы талап ету 

құқығын басқаға беру шарты жасалған күннен 

бастап күнтізбелік отыз күн ішінде үшінші 

тұлғаға микрокредитті өтеу бойынша одан 

арғы төлемдердің тағайындалуын (шарт 

бойынша құқық (талап ету) өткен тұлғаның 

атауы мен орналасқан жері), берілген 

құқықтардың (талаптардың) толық көлемін, 

сондай-ақ негізгі борыштың, сыйақының, 

тұрақсыздық айыбының (айыппұлдың, өсім 

пұлдың) мерзімі өткен және ағымдағы 

сомаларын; 

 

 

2.4.2. Қарыз алушының жазбаша өтініші 

бойынша алынған қызметтерге қатысты 

даулар туындаған жағдайда, Қазақстан 

Республикасының қолданыстағы 

заңнамасында белгіленген мерзімдерде 

жазбаша түрде жауап беруге; 



2.4.3. уведомить Заемщика об изменении 

условий Договора, в случае применения 

Заимодателем улучшающих условий;  

2.4.4. составить и выдать Заемщику 

подписанный сторонами график погашения 

микрокредита. Если Заемщик - физическое 

лицо, график погашения, составленный на 

дату выдачи микрокредита, также содержит 

перечень предложенных Заимодателем 

методов погашения микрокредита с отметкой 

заемщика - физического лица о выбранном 

методе. При изменении условий 

микрокредита, влекущих изменение суммы 

(размера) денежных обязательств Заемщика и 

(или) срока их уплаты, составить и выдать 

Заемщику новый график погашения 

микрокредита с учетом новых условий; 

 

2.4.5. в случае изменения места нахождения 

либо изменения наименования письменно 

известить об этом Заемщика путем 

опубликования соответствующей информации 

в двух печатных изданиях на казахском и 

русском языках по месту нахождения 

микрофинансовой организации, а также по 

юридическому адресу Заемщика – 

физического лица и по месту нахождения 

Заемщика – юридического лица путем 

письменного уведомления каждого заемщика 

в срок не позднее тридцати календарных дней 

с даты таких изменений; 

2.4.6. предоставить Заемщику микрокредит 

при наличии кредитных ресурсов и 

надлежащего оформления документов; 

2.4.7. проинформировать Заемщика 

(заявителя) о его правах и обязанностях, 

связанных с получением микрокредита; 

 

2.4.8. не позднее 10 (десяти) календарных 

дней, с даты наступления просрочки 

уведомить Заемщика, способом, 

предусмотренным в настоящем Договоре, 

об/о: 

2.4.8.1. возникновении просрочки по 

исполнению обязательства по договору и 

необходимости внесения платежей с 

указанием размера просроченной 

задолженности на дату, указанную в 

уведомлении;  

2.4.8.2. праве заемщика – физического лица по 

договору обратиться к Займодателю; 

 

2.4.3. Қарыз беруші жақсарту талаптарын 

қолданған жағдайда Қарыз алушыны Шарт 

талаптарының өзгергені туралы хабардар ету; 

2.4.4. Қарыз алушыға тараптар қол қойған 

микрокредитті өтеу кестесін жасау және беру. 

Егер Қарыз алушы жеке тұлға болса, 

микрокредит берілген күнге жасалған өтеу 

кестесінде Қарыз беруші ұсынған 

микрокредитті өтеу әдістерінің тізбесі, сондай 

- ақ Қарыз алушы жеке тұлғаның таңдалған 

әдіс туралы белгісі болады. Қарыз алушының 

ақшалай міндеттемелерінің сомасын 

(мөлшерін) және (немесе) оларды төлеу 

мерзімін өзгертуге әкеп соғатын микрокредит 

талаптары өзгерген кезде жаңа шарттарды 

ескере отырып, Қарыз алушыға 

микрокредитті өтеудің жаңа кестесін жасау 

және беру; 

2.4.5. Орналасқан жері өзгерген не атауы 

өзгерген жағдайда микроқаржы ұйымының 

орналасқан жері бойынша, сондай – ақ Қарыз 

алушы – жеке тұлғаның заңды мекенжайы 

бойынша және Қарыз алушы - заңды тұлғаның 

орналасқан жері бойынша екі баспа 

басылымында қазақ және орыс тілдерінде 

тиісті ақпарат жариялау арқылы мұндай 

өзгерістер болған күннен бастап күнтізбелік 

отыз күннен кешіктірілмейтін мерзімде әрбір 

Қарыз алушыны жазбаша хабардар ету 

арқылы бұл туралы Қарыз алушыға жазбаша 

хабарлауға міндетті. 

2.4.6. Қарыз алушыға кредиттік ресурстар 

болған және құжаттарды тиісінше рәсімдеген 

кезде микрокредит беру. 

2.4.7. Қарыз алушыны (өтініш берушіні) 

микрокредит алуға байланысты оның 

құқықтары мен міндеттері туралы хабардар 

ету. 

2.4.8. мерзімін өткізіп алу басталған күннен 

бастап 10 (он) күнтізбелік күннен 

кешіктірмей, осы Шартта көзделген тәсілмен 

Қарыз алушыға мыналар туралы хабарлауға: 

 

2.4.8.1. шарт бойынша міндеттемені 

орындаудың кешіктірілуінің туындауы және 

хабарламада көрсетілген күнге мерзімі өткен 

берешек сомасын көрсете отырып, төлемдерді 

жүзеге асыру қажеттілігі; 

 

2.4.8.2. қарыз алушының – жеке тұлғаның 

шарт бойынша Қарыз берушіге жүгіну 

құқығы; 



2.4.8.3. последствиях невыполнения 

заемщиком своих обязательств по договору; 

2.4.9. обеспечить конфиденциальность 

условий Договора, кроме случаев, 

предусмотренных законодательством 

Республики Казахстан; 

2.4.10. рассмотреть заявление в течение 15 

(пятнадцати) календарных дней после дня 

получения заявления Заемщика-физического 

лица, предложенные изменения в условия 

Договора и сообщение в письменной форме 

либо способом, предусмотренным Договором, 

о (об) согласии с предложенными 

изменениями, встречном предложении по 

изменению условий Договора, об отказе в 

изменении условий Договора с указанием 

мотивированного обоснования причин такого 

отказа; 

2.4.11. обязуется выполнять требования 

Закона и иных нормативных правовых актов 

Республики Казахстан;  

 

2.4.12. разместить правил предоставления 

микрокредитов в месте, доступном для 

обозрения и ознакомления Заемщиком 

(заявителем), в том числе на интернет-ресурсе 

Заимодателя; 

 

2.4.13. предоставлять заявителю полную и 

достоверную информацию о платежах, 

связанных с получением, обслуживанием и 

погашением (возвратом) микрокредита;  

2.4.14. проинформировать Заемщика о его 

правах и обязанностях, связанных с 

получением микрокредита;  

2.4.15. сообщать уполномоченному органу по 

финансовому мониторингу сведения в 

соответствии с Законом Республики Казахстан 

«О противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем, и финансированию 

терроризма»;  

2.4.16. соблюдать тайну предоставления 

микрокредита. Тайна предоставления 

микрокредита включает в себя сведения о 

Заемщиках, размерах микрокредитов, об иных 

условиях Договора, относящихся к Заемщику, 

и об операциях Заимодателя (за исключением 

правил предоставления микрокредитов); 

 

2.4.17. соблюдать порядок расчета и 

предельное значение коэффициента долговой 

нагрузки заемщика микрофинансовой 

2.4.8.3. қарыз алушының шарт бойынша өз 

міндеттемелерін орындамауының салдары; 

2.4.9. Қазақстан Республикасының 

заңнамасында көзделген жағдайларды 

қоспағанда, Шарт талаптарының 

құпиялылығын қамтамасыз етуге; 

2.4.10. жеке тұлға-қарыз алушының өтінішін 

алған күннен кейін 15 (он бес) күнтізбелік күн 

ішінде өтінішті, Шарт талаптарына 

ұсынылған өзгерістерді қарауға және жазбаша 

нысанда немесе Шартта көзделген тәсілмен 

ұсынылған өзгерістермен келісетіні, Шарт 

талаптарын өзгерту бойынша қарсы ұсыныс 

немесе мұндай бас тарту себептерінің уәжді 

негіздемесін көрсете отырып, Шарт 

талаптарын өзгертуден бас тартатыны туралы 

хабарлауға; 

 

2.4.11. Қазақстан Республикасы Заңының 

және өзге де нормативтік құқықтық 

актілерінің талаптарын орындауға 

міндеттенеді; 

2.4.12. микрокредиттер беру қағидаларының 

көшірмесін Қарыз алушының (өтініш 

берушінің) көруі және танысуы үшін 

қолжетімді жерде, оның ішінде ол болған 

кезде Қарыз берушінің интернет-ресурсында 

орналастыру; 

2.4.13. өтініш берушіге микрокредитті алуға, 

оған қызмет көрсетуге және оны өтеуге 

(қайтаруға) байланысты төлемдер туралы 

толық және дұрыс ақпарат беру; 

2.4.14. Қарыз алушыны микрокредит алуға 

байланысты оның құқықтары мен міндеттері 

туралы хабардар ету; 

2.4.15. қаржы мониторингі жөніндегі 

уәкілетті органға «Қылмыстық жолмен 

алынған кірістерді заңдастыруға 

(жылыстатуға) және терроризмді 

қаржыландыруға қарсы іс-қимыл туралы» 

Қазақстан Республикасының Заңына сәйкес 

мәліметтерді хабарлау; 

2.4.16. микрокредит беру құпиясын сақтауға 

міндетті. Микрокредит беру құпиясы Қарыз 

алушылар, микрокредиттердің мөлшері 

туралы, Қарыз алушыға қатысты Шарттың 

өзге де талаптары туралы және Қарыз 

берушінің операциялары туралы мәліметтерді 

қамтиды (микрокредиттер беру қағидаларын 

қоспағанда); 

2.4.17. уәкілетті органының нормативтік 

құқықтық актісінде белгіленген микроқаржы 

ұйымы қарыз алушысының борыштық 



организации, установленные нормативным 

правовым актом уполномоченного органа;  

2.4.18. отказывать в предоставлении 

микрокредита в случаях, предусмотренных 

Законом Республики Казахстан «О 

противодействии легализации (отмыванию) 

доходов, полученных преступным путем, и 

финансированию терроризма»;  

2.4.19. не нарушать конфиденциальность 

информации о Заемщике, содержащейся в 

кредитном отчете, полученном из кредитного 

бюро; 

2.4.20. соблюдать иные требования, 

установленные законодательством 

Республики Казахстан и Договором. 

 

2.5. Заимодатель не вправе: 

2.5.1.  в одностороннем порядке изменять 

ставки вознаграждения (за исключением 

случаев их снижения) и (или) способа и 

метода погашения микрокредита;  

2.5.2. устанавливать и взимать с Заемщика 

любые платежи, за исключением 

вознаграждения и неустойки (штрафа, пени) 

по микрокредиту, связанному с 

осуществлением предпринимательской 

деятельности;  

2.5.3. требовать от Заемщика, являющегося 

физическим лицом, досрочно полностью или 

частично возвратившего организации сумму 

микрокредита, неустойку (штраф, пеню) и 

другие платежи за досрочный возврат 

микрокредита; 

 

2.5.4. увеличить суммы микрокредита по 

договору о предоставлении микрокредита;  

2.5.5. взимать неустойки (штрафа, пени) в 

случае, если дата погашения основного долга 

или вознаграждения выпадает на выходной 

либо праздничный день, и уплата 

вознаграждения или основного долга 

производится в следующий за ним рабочий 

день; 

2.5.6. индексацию обязательства и платежей 

по договору о предоставлении микрокредита, 

выданного в тенге, с привязкой к любому 

валютному эквиваленту; 

2.5.7. требовать выплаты вознаграждения, а 

также неустойки (штрафов, пени), 

начисленных по истечении 180 (ста 

восьмидесяти) последовательных 

календарных дней просрочки исполнения 

обязательства по погашению любого из 

жүктемесі коэффициентінің есептеу тәртібін 

және шекті мәнін сақтау; 

2.4.18. «Қылмыстық жолмен алынған 

кірістерді заңдастыруға (жылыстатуға) және 

терроризмді қаржыландыруға қарсы іс-қимыл 

туралы» Қазақстан Республикасының 

Заңында көзделген жағдайларда микрокредит 

беруден бас тарту; 

2.4.19. Қарыз алушы туралы кредиттік 

бюродан алынған кредиттік есептегі 

ақпараттың құпиялылығын бұзбау; 

 

2.4.20. Қазақстан Республикасының 

заңнамасымен және Шартпен белгіленген өзге 

де талаптарды сақтау. 

 

2.5. Қарыз берушінің құқығы жоқ: 

2.5.1. сыйақы мөлшерлемесін (оларды 

төмендету жағдайларын қоспағанда) және 

(немесе) микрокредитті өтеу тәсілі мен әдісін 

біржақты тәртіппен өзгертуге; 

2.5.2. Қарыз алушыдан микрокредит бойынша 

сыйақы мен тұрақсыздық айыбын 

(айыппұлды, өсімпұлды) қоспағанда, кез 

келген төлемдерді белгілеуге және өндіріп 

алуға; 

 

2.5.3. жеке тұлға болып табылатын, ұйымға 

микрокредит сомасын, тұрақсыздық айыбын 

(айыппұл, өсімпұл) және микрокредитті 

мерзімінен бұрын қайтарғаны үшін басқа да 

төлемдерді мерзімінен бұрын толық немесе 

ішінара қайтарған Қарыз алушыдан талап 

етуге; 

2.5.4. микрокредит беру туралы шарт 

бойынша микрокредит сомасын ұлғайтуға; 

2.5.5. егер негізгі борышты немесе сыйақыны 

өтеу күні демалыс немесе мереке күндеріне 

келсе, ал сыйақыны немесе негізгі борышты 

төлеу келесі жұмыс күніне жүргізілсе, 

тұрақсыздық айыбын (айыппұлды, 

өсімпұлды) өндіріп алуға; 

 

2.5.6. кез келген валюталық баламаға 

байланыстыра отырып, теңгемен берілген 

микрокредит беру туралы шарт бойынша 

міндеттемелер мен төлемдерді индекстеуге; 

2.5.7. тұрғын үй және (немесе) онда 

орналасқан тұрғын үй болып табылатын 

жылжымайтын мүлік ипотекасымен 

қамтамасыз етілген микрокредит бойынша 

негізгі борыштың және (немесе) сыйақының 

сомалары бойынша төлемдердің кез келгенін 



платежей по суммам основного долга и (или) 

вознаграждения по микрокредиту, 

обеспеченному ипотекой недвижимого 

имущества, являющегося жильем и (или) 

земельным участком с расположенным на нем 

жилищем; 

2.5.8. начислять и требовать неустойку 

(штрафы, пени) по истечении 90 (девяноста) 

последовательных календарных дней 

просрочки исполнения обязательства по 

погашению любого из платежей по суммам 

основного долга и (или) вознаграждения по 

микрокредиту Заемщика - физического лица, 

не связанному с осуществлением 

предпринимательской деятельности. 

Требование настоящего пункта не 

распространяется на договор о 

предоставлении микрокредита в случае, если 

на дату его заключения сумма основного долга 

полностью обеспечивалась залогом 

имущества, подлежащего регистрации, и (или) 

залогом денег; 

2.5.9. пользоваться и распоряжаться 

заложенными вещами; 

2.5.10. в период нахождения задолженности 

на досудебных взыскании и урегулировании у 

коллекторского агентства обращаться с иском 

в суд о взыскании задолженности Заемщика, 

требовать выплаты вознаграждения, 

начисленного в указанный период, а также 

начислять в указанный период неустойку 

(штраф, пеню) за несвоевременное погашение 

основного долга и вознаграждения; 

 

2.5.11. подавать нотариусу заявления о 

совершении исполнительной надписи для 

взыскания задолженности по Договору не по 

территории деятельности нотариуса в 

соответствии с указанным в Договоре 

адресом. 

2.5.12. проводить индексацию обязательства и 

платежей по Договору, с привязкой к любому 

валютному эквиваленту; 

 

2.5.13. совершать иные действия, 

запрещенные либо ограниченные в 

соответствии с законодательством Республики 

Казахстан и Договором. 

өтеу жөніндегі міндеттемені орындау мерзімін 

қатарынан күнтізбелік бір жүз сексен күн 

өткен соң есептелген сыйақыны, сондай-ақ 

тұрақсыздық айыбын (айыппұлдарды, 

өсімпұлдарды) төлеуді талап етуге. 

 

2.5.8. кәсіпкерлік қызметті жүзеге асыруға 

байланысты емес Қарыз алушы - жеке 

тұлғаның микрокредит бойынша негізгі 

борыштың және (немесе) сыйақының 

сомалары бойынша төлемдердің кез келгенін 

өтеу жөніндегі міндеттемені орындау мерзімін 

қатарынан күнтізбелік тоқсан күн өткеннен 

кейін тұрақсыздық айыбын (айыппұлдарды, 

өсімпұлдарды) есептеуге және талап етуге. 

Осы тармақтың талабы, егер оны жасасу 

күніне негізгі борыш сомасы тіркеуге жататын 

мүлік кепілімен және (немесе) ақша кепілімен 

толық қамтамасыз етілген жағдайда, 

микрокредит беру туралы шартқа 

қолданылмайды. 

 

2.5.9. кепілге алынған заттарды пайдалануға 

және билік етуге. 

2.5.10. берешек сотқа дейінгі өндіріп алуда 

және коллекторлық агенттікте реттеуде болған 

кезеңде сотқа Қарыз алушының берешегін 

өндіріп алу туралы талап қойып жүгінуге, 

көрсетілген кезеңге есептелген сыйақыны 

төлеуді талап етуге, сондай-ақ негізгі 

борышты және сыйақыны уақтылы өтемегені 

үшін көрсетілген кезеңге тұрақсыздық 

айыбын (айыппұлды, өсімпұлды) есепке 

жазуға құқылы емес. 

2.5.11. нотариусқа шартта көрсетілген 

борышкердің мекенжайына сәйкес нотариат 

қызметінің аумағынан тыс микрокредит беру 

туралы шарт бойынша берешекті өндіріп алу 

туралы атқару парағын орындау туралы 

өтінішті беруге. 

2.5.12. Шарт бойынша міндеттемелер мен 

төлемдерді кез келген валюталық баламаға 

байланыстыра отырып, оларға индекстеу 

жүргізуге; 

2.5.13. Қазақстан Республикасының 

заңнамасына және Шартқа сәйкес тыйым 

салынған немесе шектелген өзге де 

әрекеттерді жасауға (тыйым салынады). 

3. ОТВЕСТВЕННОСТЬ СТОРОН ЗА 

НАРУШЕНИЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ 

3. МІНДЕТТЕМЕЛЕРДІ БҰЗҒАНЫ 

ҮШІН ТАРАПТАРДЫҢ 

ЖАУАПКЕРШІЛІГІ 



3.1. Стороны по настоящему Договору несут 

ответственность, предусмотренную 

настоящим Договором и Заявлением, а также 

действующим законодательством РК. 

 

3.1. Осы Шарт бойынша Тараптар Шартта, 

сондай-ақ ҚР қолданыстағы заңнамасында 

көзделген жауапкершілікте болады. 

 

4. ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ 

ИЗМЕНЕНИЙ В ДОГОВОР 

4. ШАРТҚА ӨЗГЕРТУ ЕНГІЗУ ТӘРТІБІ 

4.1. Заимодатель вправе без 

предварительного согласования с Заемщиком 

вносить изменения в настоящий Договор в 

части не противоречащей законодательству 

Республики Казахстан и/или в связи с 

изменением законодательства Республики 

Казахстан. 

4.2. Заимодатель уведомляет об изменении 

условий Договора не позднее чем за 5 (пяти) 

рабочих дней до вступления таких изменений 

в силу путем размещения информации на 

интернет-ресурсе Заимодателя. 

4.3. Непредоставление Заемщиком 

Заимодателю заявления о непринятии условий 

настоящего Договора с учетом внесенных 

изменений в течение 10 (десяти) календарных 

дней с даты опубликования сообщения 

Зиамодателя о внесении 

изменений/измененной редакциии Договора, 

означает согласие Заемщика с новой 

(измененной) редакцией Договора и 

присоединение к нему в целом с учетом 

внесенных изменений. 

4.4. При несогласии Заемщика с 

изменениями настоящего Договора, Заемщик 

вправе прекратить действие настоящего 

Договора при условии погашения всей 

задолженности перед Заимодателем. 

4.5. Изменения и дополнения к Заявлению 

оформляются соответствующими 

дополнительными соглашениями к нему, 

заключаемыми способами, не 

противоречащими законодательству 

Республики Казахстан и предусмотренными 

настоящим Договором, за исключением 

случаев, предусмотренных Договором, когда 

заключение дополнительного соглашения к 

Заявлению не требуется. 

4.1. Қарыз беруші Қазақстан 

Республикасының заңнамасына қайшы 

келмейтін бөлігінде және/немесе Қазақстан 

Республикасы заңнамасының өзгеруіне 

байланысты Қарыз алушымен алдын ала 

келіспестен осы Шартқа өзгерістер енгізуге 

құқылы. 

4.2. Қарыз беруші Шарт талаптарының 

өзгергені туралы мұндай өзгерістер өз күшіне 

енгенге дейін 5 (бес) жұмыс күнінен 

кешіктірмей, Қарыз берушінің интернет-

ресурсында ақпаратты орналастыру арқылы 

хабарлайды. 

4.3. Қарыз берушінің өзгерістер 

енгізілгені/Шарттың өзгертілген редакциясы 

туралы хабарламасы жарияланған күннен 

бастап 10 (он) күнтізбелік күн ішінде Қарыз 

алушының Қарыз берушіге осы Шарттың 

енгізілген өзгерістерді ескере отырып 

талаптарын қабылдамайтыны туралы өтініш 

бермеуі Қарыз алушының Шарттың жаңа 

(өзгертілген) редакциясымен келісетінін және 

енгізілген өзгерістерді ескере отырып, оған 

тұтастай қосылатынын білдіреді. 

4.4. Қарыз алушы осы Шарттың 

өзгерістерімен келіспеген жағдайда, Қарыз 

алушы Қарыз беруші алдындағы барлық 

берешекті өтеген жағдайда осы Шарттың 

қолданысын тоқтатуға құқылы. 

4.5. Өтінішке енгізілетін өзгерістер мен 

толықтырулар, Шартта Өтінішке қосымша 

келісім жасасу талап етілмейтін жағдайларды 

қоспағанда, Қазақстан Республикасының 

заңнамасына қайшы келмейтін және осы 

Шартта көзделген тәсілдермен жасалатын 

тиісті қосымша келісімдермен ресімделеді. 

5. СЛУЧАИ ДОСРОЧНОГО ВОЗВРАТА 

МИКРОКРЕДИТА И 

ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ ПО 

МИКРОКРЕДИТУ 

5. МИКРОКРЕДИТТІ ЖӘНЕ 

МИКРОКРЕДИТ БОЙЫНША 

СЫЙАҚЫНЫ МЕРЗІМІНЕН 

БҰРЫН ҚАЙТАРУ ЖАҒДАЙЛАРЫ 



5.1. Заимодатель может досрочно 

прекратить действие настоящего Договора 

путем одностороннего отказа от Договора 

и/или предъявить к взысканию в полном 

объеме сумму микрокредита вместе с 

начисленным вознаграждением и иными 

суммами, причитающихся с Заемщика в 

соответствии с настоящим Договором: 

5.1.1. в случае нарушения любых условий 

настоящего Договора; 

5.1.2. в случае неисполнения либо 

ненадлежащего исполнения Заемщиком 

обязательств по внесению денежных средств 

согласно Графику погашения к Договору о 

предоставлении микрокредита;  

5.1.3. в случае нецелевого использования 

микрокредита; 

5.1.4. при отсутствии у Заемщика средств для 

погашения очередного платежа по 

микрокредиту и отсутствии перспектив их 

поступления; 

5.1.5. если Заемщик имеет просроченные 

обязательства по настоящему Договору;  

5.1.6. если Заемщик состоит в реестре 

должников по исполнительному производству 

и/или на имущество Заемщика/Гаранта и/или 

на банковские счета в любых банках 

(организациях, осуществляющих отдельные 

виды банковских операций, и иных кредитных 

организациях) наложен арест или обращено 

взыскание (или существует реальная угроза 

этого); 

5.1.7. если ведется разбирательство в судах с 

участием Заемщика/Залогодателя, об 

оспаривании кем-либо действительности 

настоящего Договора; 

5.1.8. несоблюдение и/или неполное 

соблюдение Заемщиком Технологии 

возделывания и/или препятствование 

Цифровому мониторингу. 

5.1.9. не предоставление Заемщиком в залог 

Обеспечения, в порядке и сроки, 

предусмотренные Особыми условиями 

настоящего Договора и Заявления. 

5.1. Қарыз беруші Шарттан біржақты бас 

тарту жолымен осы Шарттың қолданысын 

мерзімінен бұрын тоқтата алады және 

есептелген сыйақымен және осы Шартқа 

сәйкес Қарыз алушыдан тиесілі өзге де 

сомалармен бірге микрокредиттің сомасын 

толық көлемде өндіріп алуға ұсына алады: 

 

5.1.1. осы Шарттың кез келген талаптары 

бұзылған жағдайда; 

5.1.2. Қарыз алушы Микрокредит беру туралы 

шартқа Өтеу кестесіне сәйкес ақша қаражатын 

енгізу бойынша міндеттемелерді орындамаған 

не тиісінше орындамаған жағдайда; 

 

5.1.3. микрокредитті мақсатсыз пайдаланған 

жағдайда; 

5.1.4. Қарыз алушыда микрокредит бойынша 

кезекті төлемді өтеу үшін қаражат болмаған 

және олардың түсу болашағы болмаған кезде; 

 

5.1.5. егер Қарыз алушының осы Шарт 

бойынша мерзімі өткен міндеттемелері болса; 

5.1.6. егер Қарыз алушының/Кепіл 

берушілердің мүлкіне және/немесе кез келген 

банктердегі (банк операцияларының 

жекелеген түрлерін жүзеге асыратын 

ұйымдардағы және өзге де кредиттік 

ұйымдардағы) банктік шоттарға тыйым 

салынса немесе өндіріп алынса (немесе бұған 

нақты қауіп төнсе); 

 

5.1.7. егер біреудің осы Шарттың 

жарамдылығына дау айтуы туралы Қарыз 

алушының/Кепіл берушінің қатысуымен 

соттарда талқылау жүргізілсе;  

5.1.8. Қарыз алушының өсіру технологиясын 

сақтамауы және/немесе толық сақтамауы 

және/немесе Сандық мониторингке кедергі 

келтіруі. 

5.1.9. қарыз алушының осы Шарттың ерекше 

талаптарында көзделген тәртіппен және 

мерзімдерде қамтамасыз етуді кепілге бермеуі. 

6. ПРЕМЕНИМОЕ ПРАВО 6. ҚОЛДАНЫЛАТЫН ҚҰҚЫҚ 

6.1. При исполнении настоящего Договора 

Стороны руководствуются действующим 

законодательством Республики Казахстан, 

если условиями настоящего Договора не 

предусмотрено иное. 

6.1. Осы Шартты орындау кезінде Тараптар, 

егер осы Шарттың талаптарында өзгеше 

көзделмесе, Қазақстан Республикасының 

қолданыстағы заңнамасын басшылыққа 

алады. 

7. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

МИКРОКРЕДИТА 

7. МИКРОКРЕДИТ БЕРУДІҢ 

ШАРТТАРЫ 



7.1. Погашение микрокредита производится 

Заемщиком путем перечисления денег 

непосредственно на реквизиты Заимодателя, 

согласно графику (далее – График погашения) 

являющегося неотъемлемой частью 

настоящего Договора.  

 

7.2. На основании письменного уведомления 

от Заемщика о частичном досрочном 

погашении микрокредита и наличии 

достаточной заявленной суммы денежных 

средств, внесенных, Заемщиком на текущем 

счете Заимодателя, Заимодатель вправе 

провести досрочное погашение, составляет и 

подписывает с Заемщиком в срок не позднее 

даты внесения очередного платежа по 

микрокредиту новый График платежей, 

который является основанием для будущих 

платежей. График, датированный более 

поздним числом, является основанием для 

платежей, приобщается к Договору о 

предоставлении микрокредита в качестве 

Приложения №1 и заменяет прежний график, 

который утрачивает силу с даты подписания 

нового графика. 

 

7.3. Займодатель вправе прекратить 

финансирование (на любом этапе), 

рассмотрение заявлений на предоставление 

микрокредита в случае отсутствия денег у 

Займодателя, с предварительным за 10 

(десять) рабочих дней письменным 

уведомлением Заемщика. 

7.1. Микрокредитті өтеуді Қарыз алушы осы 

Шарттың ажырамас бөлігі болып табылатын 

кестеге (бұдан әрі – Өтеу кестесі) сәйкес 

ақшаны тікелей Қарыз берушінің 

реквизиттеріне аудару арқылы жүзеге 

асырады. 

7.2. Қарыз алушыдан микрокредитті ішінара 

мерзімінен бұрын өтеу туралы жазбаша 

хабарлама негізінде және Қарыз алушы Қарыз 

берушінің ағымдағы шотына енгізген 

жеткілікті мәлімделген ақшалай қаражат 

сомасы болған жағдайда, Қарыз беруші 

мерзімінен бұрын өтеуді жүргізуге құқылы. 

Қарыз беруші микрокредит бойынша кезекті 

төлем жасау күнінен кешіктірмейтін мерзімде 

Қарыз алушымен бірге болашақ төлемдер 

үшін негіз болып табылатын жаңа Төлемдер 

кестесін жасайды және оған қол қояды. 

Кейінірек мерзіммен белгіленген Кесте 

төлемдер үшін негіз болып табылады, 

Микрокредит беру туралы шартқа №1 

қосымша ретінде қоса беріледі және жаңа 

кестеге қол қойылған күннен бастап күшін 

жоятын бұрынғы кестенің орнын басады. 

7.3. Қарыз берушіде ақша болмаған жағдайда, 

Қарыз беруші Қарыз алушыны 10 (он) жұмыс 

күні бұрын алдын ала жазбаша хабардар ете 

отырып, қаржыландыруды (кез келген 

кезеңде), микрокредит беруге арналған 

өтініштерді қарауды тоқтатуға құқылы. 

 

8. ОТКАЗ ОТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

ИЛИ ПОЛУЧЕНИЯ 

МИКРОКРЕДИТА 

8. МИКРОКРЕДИТ БЕРУДЕН НЕМЕСЕ 

АЛУДАН БАС ТАРТУ 



8.1. Займодатель вправе отказаться от 

предоставления Заемщику микрокредита 

полностью или частично при наличии 

обстоятельств, очевидно свидетельствующих 

о том, что предоставленная Заемщику сумма 

не будет возвращена в срок, а также в случаях 

выявления фактов, о наличии просроченных и 

гарантийных обязательств Заемщика перед 

банками второго уровня, перед третьими 

лицами недостоверности представленных 

сведений, а также в случае нарушения 

Заемщиком срока доступности получения 

микрокредита. 

8.2. Заемщик вправе отказаться от 

микрокредита полностью или частично, 

возвратив Заимодателю сумму микрокредита в 

течение 10 (десяти) календарных дней после 

получения микрокредита. 

8.1. Қарыз беруші Қарыз алушыға берілген 

соманың мерзімінде қайтарылмайтынын 

айқын куәландыратын жайлар болған кезде, 

сондай-ақ Қарыз алушының екінші деңгейдегі 

банктер алдында мерзімі өткен және кепілдік 

міндеттемелерінің болуы туралы фактілер 

анықталған жағдайларда, үшінші тұлғалар 

алдында ұсынылған мәліметтердің дұрыс 

еместігі туралы, сондай-ақ Қарыз алушы 

микрокредит алудың қол жетімділік мерзімін 

бұзған жағдайда, Қарыз алушыға 

микрокредит беруден толық немесе ішінара 

бас тартуға құқылы. 

8.2. Қарыз алушы микрокредиттен толық 

немесе ішінара бас тартуға, микрокредит 

алғаннан кейін 10 (он)күнтізбелік күн ішінде 

Қарыз берушіге микрокредит сомасын 

қайтаруға құқылы. 

9. ПЕРЕУСТУПКА ПРАВ 

ТРЕБОВАНИЙ ПО ДОГОВОРУ 

9. ШАРТ БОЙЫНША ТАЛАП ЕТУ 

ҚҰҚЫҚТАРЫН БАСҚАҒА БЕРУ 

9.1. Заемщик не имеет право передавать свои 

права и обязанности по настоящему Договору 

третьим лицам без письменного согласия 

Займодателя. 

 

9.2. Правопреемник Стороны по настоящему 

Договору непосредственно принимает на себя 

права требования и обязанности, изложенные 

в настоящем Договоре, в том числе и права 

требования и обязанности, связанные с 

урегулированием возможных споров и 

разногласий. 

9.3. Займодатель вправе без письменного 

согласия Заемщика с соблюдением 

требований законодательства РК, уступить 

право требование (цессия) по настоящему 

Договору третьим лицам. 

 

9.4. Все права и обязанности в т. ч. 

ограничения, предусмотренные 

законодательством РК, распространяются на 

правоотношения, возникшие между 

Заемщиком и третьим лицом (Цедентом) кому 

уступлено право (требование). 

9.1. Қарыз алушы Қарыз берушінің жазбаша 

келісімінсіз осы Шарт бойынша өзінің 

құқықтары мен міндеттерін үшінші 

тұлғаларға беруге құқылы емес. 

 

9.2. Осы Шарт бойынша Тараптың құқықтық 

мирасқоры осы Шартта жазылған талап ету 

құқықтары мен міндеттерді, соның ішінде 

ықтимал даулар мен келіспеушіліктерді 

реттеуге байланысты талап ету құқықтары мен 

міндеттерді тікелей өзіне қабылдайды. 

 

9.3. Қарыз беруші ҚР заңнамасының 

талаптарын сақтай отырып, Қарыз алушының 

жазбаша келісімінсіз осы Шарт бойынша 

талап ету құқығын үшінші тұлғаларға беруге 

(цессия) құқылы. 

 

9.4. Барлық құқықтар мен міндеттер, соның 

ішінде ҚР заңнамасында көзделген шектеулер, 

Қарыз алушы мен құқық (талап) берілген 

үшінші тұлға (Цедент) арасында туындаған 

құқықтық қатынастарға қолданылады.* 

10. ПОРЯДОК ДОСУДЕБНОГО 

УРЕГУЛИРОВАНИЯ ЗАДОЛЖЕННОСТИ 

10. БЕРЕШЕКТІ СОТҚА ДЕЙІН 

РЕТТЕУ ТӘРТІБІ 

10.1. Стороны вправе урегулировать все 

споры (вопросы), возникшие и связанные с 

настоящим Договором в досудебном порядке 

путем направления писем 

(требований/уведомлений) друг другу по 

реквизитам и адресам (в том числе 

электронным) указанным в Заявлении.  

10.1. Тараптар осы Шарттың 12.3-тармағында 

және Кіріспеде көрсетілген мекенжайлар 

(оның ішінде электрондық) бойынша бір-

біріне хаттар (талаптар/хабарламалар) жіберу 

арқылы осы Шартта туындаған және онымен 

байланысты барлық дауларды (мәселелерді) 

сотқа дейінгі тәртіппен реттеуге құқылы. 



10.2. В случае неполучения 

соответствующего обоснованного 

(мотивированного) ответа в срок, указанный в 

уведомлении (письме), либо получения 

письма (требования), не удовлетворяющего 

потребности (требования), направившей 

письмо Стороны, то последняя вправе принять 

меры предусмотренные Договором и/или 

законодательством РК. 

10.3. В случае если Заемщик в течении 30 

(тридцати) календарных дней, самостоятельно 

не обратится к Заимодателю с разъяснением 

касательно неисполнения своих обязательств 

по погашению микрокредита (выход на 

просрочку), то Заимодатель последний вправе 

без соблюдения п. 10.1., 10.2. настоящего 

Договора сразу обратиться в суд (арбитраж) 

для защиты своих прав и законных интересов. 

10.2. Егер хабарламада (хатта) көрсетілген 

мерзімде тиісті негізделген (дәлелді) жауап 

алынбаған не Тараптың хат жіберген 

қажеттілігін (талаптарын) 

қанағаттандырмайтын хат (талап) алынған 

жағдайда, соңғысы осы Шарттың 11-

бөлімінде көзделген тәртіппен сотқа жүгінуге 

құқылы. 

 

10.3. Егер қарыз алушы 30 (отыз) күнтізбелік 

күн ішінде Қарыз берушіге 12.3-тармақта 

немесе Кіріспеде көзделген әдістерді қолдана 

отырып, Қарыз берушімен микрокредитті өтеу 

бойынша өз міндеттемелерін орындамауға 

(мерзімін өткізіп алуға шығу) қатысты 

түсіндірумен дербес байланыспаған жағдайда, 

онда соңғысы осы Шарттың 10.1., 10.2. 

тармақтарын сақтамай, дереу сотқа 

(төрелікке) өз құқықтары мен заңды 

мүдделерін қорғау үшін жүгінуге құқылы. 

11. РАЗНОГЛАСИЯ И СПОРЫ СТОРОН 

(АРБИТРАЖНОЕ СОГЛАШЕНИЕ) 

11. ТАРАПТАРДЫҢ 

КЕЛІСПЕУШІЛІКТЕРІ МЕН 

ДАУЛАРЫ (ТӨРЕЛІК КЕЛІСІМ) 

11.1. Стороны пришли к соглашению и 

намерению, что все споры, разногласия и 

требования, возникающие из настоящего 

Договора или в связи с ним, в том числе 

связанные с его заключением, изменением, 

исполнением, нарушением, прекращением и 

действительностью, подлежат разрешению по 

выбору Истца в одном из следующих 

Арбитражных судов, а именно - 

Международный арбитражный суд «IUS 

CIVILE» (БИН 240740012770), 

Некоммерческое учреждение 

«Международный финансово-экономический 

арбитражный суд»  (БИН 240140026045), 

Некоммерческое учреждение 

«Международный арбитражный суд «Pactum» 

(БИН 190540023013) и Международный 

Арбитражный суд «Goodwill» (БИН 

120740015235)  (далее – 

Арбитраж/Арбитражи/Арбитражный суд) в 

соответствии с регламентами Арбитража. 

Решение Арбитража является окончательным 

и обязательным для Сторон настоящего 

договора и обжалованию не подлежит. 

Решение Арбитража вступает в силу с 

момента вынесения и будет являться 

обязательным для Сторон. В случае 

неисполнения Решения Арбитража в 

указанный срок, Решение Арбитража 

подлежит принудительному исполнению в 

 11.1. Тараптар осы Шарттан туындайтын 

немесе оған байланысты, соның ішінде оны 

жасасуға, өзгертуге, орындауға, бұзуға, 

тоқтатуға және жарамдылығына қатысты 

барлық даулар, келіспеушіліктер мен талаптар 

Талап қоюшының таңдауы бойынша келесі 

Арбитраждық соттардың бірінде, атап 

айтқанда – «IUS CIVILE» халықаралық 

төрелік сотында (БСН 240740012770), 

«Халықаралық қаржы-экономикалық төрелік 

соты» коммерциялық емес мекемесінде (БСН 

240140026045), «Pactum» халықаралық 

төрелік соты» коммерциялық емес 

мекемесінде (БСН 190540023013) және 

«Goodwill» халықаралық төрелік сотында 

(БСН 120740015235) (бұдан әрі – 

Төрелік/Төреліктер/Төрелік сот) Төрелік 

регламенттеріне сәйкес шешілуге 

жататындығы туралы келісімге және ниетке 

келді. Төрелік шешімі осы Шарттың 

Тараптары үшін түпкілікті және міндетті 

болып табылады және шағымдануға 

жатпайды. Төрелік шешімі шығарылған 

сәттен бастап күшіне енеді және Тараптар 

үшін міндетті болады. Төрелік шешімі 

белгіленген мерзімде орындалмаған 

жағдайда, Төрелік шешімі Қазақстан 

Республикасының қолданыстағы 

заңнамасында белгіленген тәртіппен мәжбүрлі 

түрде орындалуға жатады. Дауларды 



порядке, установленном действующим 

законодательством Республики Казахстан. В 

случае невозможности или затруднения 

передачи споров на рассмотрение в Арбитраж 

(ликвидация, и т.д.) такие споры подлежат 

рассмотрению в Специализированном 

межрайонном экономическом суде города 

Алматы. Данный пункт (ссылка) в настоящем 

Договоре является арбитражным соглашением 

о передаче Сторонами всех спорных вопросов 

по настоящему Договору исключительно в 

указанные выше Арбитражные суды. Стороны 

подтверждают, что ознакомлены и согласны с 

регламентами Арбитражей лично либо с сайта 

Арбитражей. В случае, если одна из сторон 

обратилась с иском в один из указанных выше 

Арбитражей, вторая сторона, при наличии у 

нее иных требований вытекающих из 

Договора - обязана обратится в тот же 

Арбитражный суд, в котором уже 

рассматривается спор. 

Төрелікке қарауға беру мүмкін болмаған 

немесе қиындаған жағдайда (тарату және т.б.), 

мұндай даулар Алматы қаласының 

Мамандандырылған ауданаралық 

экономикалық сотында қаралуға жатады. Осы 

Шарттағы аталған тармақ (сілтеме) 

Тараптардың осы Шарт бойынша барлық 

даулы мәселелерін тек жоғарыда көрсетілген 

Төрелік соттарға беруі туралы төрелік келісім 

болып табылады. Тараптар Төрелік 

регламенттерімен жеке немесе Төрелік 

сайтынан танысқанын және олармен 

келісетінін растайды. Егер тараптардың бірі 

жоғарыда көрсетілген Төреліктердің біріне 

талап қоюмен жүгінсе, екінші тарап Шарттан 

туындайтын өзге де талаптары болған 

жағдайда — дау қаралып жатқан сол Төрелік 

сотқа жүгінуге міндетті. 

12. ЗАВЕРЕНИЯ, СОГЛАСИЯ И 

ГАРАНТИИ 

 

12. КУӘЛАНДЫРУ, КЕЛІСІМ ЖӘНЕ 

КЕПІЛДІК 

12.1. Заемщик подтверждает, что вся 

информация, указанная Заемщиком в 

настоящем Договоре и Заявлении, является 

полной и достоверной. 

12.1. Қарыз алушы осы Шартта және Өтініште 

өзі көрсеткен барлық ақпараттың толық әрі 

шынайы екенін растайды. 

12.2. Заемщик сознательно, свободно, своей 

волей и в своем интересе дает свое согласие 

Заимодателю на обработку всех его 

персональных данных, указанных в Договоре 

и Заявлении, а также всех иных персональных 

данных (в том числе персональных данных 

работников, участников, руководителя 

исполнительного органа Заемщика-

индивидуального предпринимателя), которые 

Заемщик самостоятельно предоставляет 

Заимодателю при подписании Заявления и 

Договора, в соответствии с законодательством 

Республики Казахстан о персональных 

данных, которая включает совершение 

любого действия (операции) или 

совокупности действий (операций) с 

использованием средств автоматизации или 

без использования таких средств с 

персональными данными Заемщика, включая 

сбор, запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, 

передачу (распространение, предоставление, 

доступ), включая передачу третьим лицам, в 

том числе коллекторским агентствам, 

12.2. Қарыз алушы осы Шартта және Өтініште 

көрсетілген өзінің барлық дербес деректерін, 

сондай-ақ Қарыз алушы Өтініш пен Шартқа 

қол қою кезінде Қазақстан Республикасының 

дербес деректер туралы заңнамасына сәйкес 

Қарыз берушіге өз бетінше ұсынатын барлық 

өзге де дербес деректерді (соның ішінде Қарыз 

алушы – жеке кәсіпкердің жұмыскерлерінің, 

қатысушыларының, атқарушы органы 

басшысының дербес деректерін) өңдеуге 

саналы түрде, еркін, өз еркімен және өз 

мүддесі үшін Қарыз берушіге келісімін береді. 

Бұл өңдеу Қарыз алушының дербес 

деректерімен автоматтандыру құралдарын 

пайдалана отырып немесе мұндай құралдарды 

пайдаланбай кез келген әрекетті (операцияны) 

немесе әрекеттердің (операциялардың) 

жиынтығын жасауды, соның ішінде жинауды, 

жазуды, жүйелеуді, жинақтауды, сақтауды, 

нақтылауды (жаңартуды, өзгертуді), алуды, 

пайдалануды, беруді (таратуды, ұсынуды, қол 

жеткізуді), соның ішінде үшінші тұлғаларға, 

соның ішінде коллекторлық агенттіктерге, 

Қарыз алушының жұмыс берушісіне, Қарыз 

берушімен жасалған агенттік шарттар немесе 



работодателю Заемщика, физическим и 

юридическим лицам, действующим на 

основании агентских договоров или иных 

договоров, заключенных ими с Заимодателем, 

в том числе в случае неисполнения и/или 

ненадлежащего исполнения Заемщиком 

обязательств по настоящему Договору, с 

целью осуществления этими лицами 

действий, направленных на взыскание 

просроченной задолженности по Договору, 

обезличивание, блокирование, удаление и 

уничтожение персональных данных, а также 

на трансграничную передачу данных. 

Заемщик соглашается на использование его 

персональных данных в целях заключения с 

ним настоящего Договора либо отказа в 

предоставлении ему микрокредита, а также 

для последующего взыскания в судебном либо 

досудебном порядке денег в случае 

нарушения Заемщиком своих обязательств по 

Договору. 

өзге де шарттар негізінде әрекет ететін жеке 

және заңды тұлғаларға, оның ішінде Қарыз 

алушы осы Шарт бойынша міндеттемелерін 

орындамаған және/немесе тиісінше 

орындамаған жағдайда, осы тұлғалардың 

Шарт бойынша мерзімі өткен берешекті 

өндіріп алуға бағытталған әрекеттерді жүзеге 

асыруы мақсатында беруді, иесіздендіруді, 

бұғаттауды, жоюды және құртуды, сондай-ақ 

деректерді трансшекаралық беруді қамтиды. 

Қарыз алушы онымен осы Шартты жасасу 

немесе оған микрокредит беруден бас тарту 

мақсатында, сондай-ақ Қарыз алушы Шарт 

бойынша өз міндеттемелерін бұзған жағдайда 

ақшаны сот тәртібімен немесе сотқа дейінгі 

тәртіппен кейіннен өндіріп алу үшін оның 

дербес деректерін пайдалануға келіседі. 

12.3. Заемщик дает свое согласие 

Заимодателю на использование, хранение и 

обработку всех его персональных данных (в 

том числе персональных данных работников, 

участников, руководителя исполнительного 

органа Заемщика-индивидуального 

предпринимателя) до момента полного 

надлежащего исполнения им своих 

обязательств по Договору. 

12.3. Қарыз алушы Қарыз берушіге өзінің 

барлық дербес деректерін (соның ішінде 

Қарыз алушы – жеке кәсіпкердің 

жұмыскерлерінің, қатысушыларының, 

атқарушы органы басшысының дербес 

деректерін) ол Шарт бойынша өз 

міндеттемелерін толық және тиісінше 

орындаған сәтке дейін пайдалануға, сақтауға 

және өңдеуге келісімін береді. 

12.4. Заемщик предоставляет Заимодателю 

право и согласен на получение Заимодателем 

информации о нем из любых возможных 

источников (включая государственные базы 

данных и Кредитные бюро). 

12.4. Қарыз алушы Қарыз берушіге кез келген 

мүмкін болған көздерден (соның ішінде 

мемлекеттік деректер базалары мен Кредиттік 

бюролардан) өзі туралы ақпарат алу құқығын 

береді және бұған келіседі. 

12.5. Подпись Заемщика на 

соответствующем Заявлении, в 

бумажном/электронном виде, в котором 

имеется ссылка на настоящий Договор 

свидетельствует о том, что Заемщик: а) 

получил, прочитал, понял и согласен с 

положениями настоящего Договора, 

присоединился к ним в полном объеме, без 

каких-либо замечаний и возражений и 

обязуется своевременно и в полном объеме 

выполнять все их положения; б) принимает на 

себя и согласен с возможными 

неблагоприятными последствиями 

неисполнения и/или ненадлежащего 

исполнения положений настоящего Договора; 

в) не вправе ссылаться на отсутствие его 

подписи на настоящем Договоре как на 

доказательство того, что настоящий Договор 

12.5. Қарыз алушының осы Шартқа сілтеме 

бар тиісті Өтінішке қағаз немесе электрондық 

нысанда қол қоюы Қарыз алушының: а) осы 

Шарттың ережелерін алғанын, оқығанын, 

түсінгенін және олармен келісетінін, оларға 

ешқандай ескертулер мен қарсылықтарсыз 

толық көлемде қосылғанын және олардың 

барлық ережелерін уақтылы және толық 

көлемде орындауға міндеттенетінін; б) осы 

Шарттың ережелерін орындамаудың 

және/немесе тиісінше орындамаудың ықтимал 

қолайсыз салдарларын өзіне қабылдайтынын 

және олармен келісетінін; в) егер Кредиторда 

Қарыз алушы қол қойған (соның ішінде 

электронды түрде) Өтініш болса, осы Шартта 

өзінің қолының болмауына осы Шартты 

алмағанының дәлелі ретінде сілтеме жасауға 

құқылы емес екендігін куәландырады. 



не был им получен, если у Кредитора имеется 

Заявление, подписанное Заемщиком, в том 

числе электронно. 

12.6. Заемщик заявляет и гарантирует, что 

не находится под влиянием заблуждения, 

обмана, насилия, угрозы, злонамеренного 

соглашения или стечения тяжелых 

обстоятельств, понимает суть заключаемого 

Заявления и Договора и их условия не 

являются для Заемщика кабальными. 

12.6. Қарыз алушы қателесу, алдау, зорлық-

зомбылық, қатер төндіру, қасақана келісім 

жасасу немесе ауыр жағдайлардың жиынтығы 

әсерінде емес екенін мәлімдейді және кепілдік 

береді, жасалатын Өтініш пен Шарттың мәнін 

түсінеді және олардың талаптары Қарыз 

алушы үшін кіріптарлық (аса тиімсіз) болып 

табылмайды. 

12.7. Настоящим Заемщик безусловно и 

бесспорно соглашается с тем, что Заимодатель  

вправе осуществлять безакцептное изъятие 

денежных средств с банковских счетов 

Заемщика, открытых в любом банке второго 

уровня РК, в т.ч. в АО «Народный Банк 

Казахстана», АО «Банк ЦентрКредит», АО 

«Forte Bank», АО «Евразийский Банк», АО 

«Alatau City Bank», АО «Kaspi Bank», АО 

«Bereke Bank», АО «Bank RBK», АО «Freedom 

Bank»(далее – Банк) и/или счета, открытого в 

АО «Казпочта» путем направления 

платежных требований, в целях исполнения и 

(или) погашения обязательств Заемщика, 

вытекающих из настоящего Договора. Для 

целей исполнения настоящего пункта, 

Заемщик соглашается с тем, что при 

нарушении исполнения обязательств по 

настоящему Договору, Заимодатель вправе 

предъявлять платежные требования в Банк 

и/или АО «Казпочта», а Банк и/или АО 

«Казпочта» вправе без дополнительного 

согласия исполнять поступившие от 

Заимодателя платежные требования в 

порядке, установленном законодательством 

Республики Казахстан. Стороны 

подтверждают, что настоящий Договор, а 

также заключенное между Заимодателем и 

Банком/АО «Казпочта» либо заключенное 

между Заимодателем, Банком/АО «Казпочта» 

и Заемщиком отдельное соглашение о прямом 

дебетовании счета и документы, прилагаемые 

к платежному требованию в порядке, 

установленном законодательством 

Республики Казахстан, являются 

достаточными основаниями для исполнения 

Банком и/или АО «Казпочта» платежного 

требования и безакцептного списания 

денежных средств со счета Заемщика. 

12.8. При получении требования от 

Заимодателя о необходимости заключения и 

подписания отдельного соглашения о прямом 

12.7. Осымен Қарыз алушы Қарыз берушінің 

осы Шарттан туындайтын Қарыз алушының 

міндеттемелерін орындау және (немесе) өтеу 

мақсатында төлем талаптарын жіберу арқылы 

ҚР кез келген екінші деңгейдегі банкінде, 

соның ішінде «Қазақстан Халық Банкі» АҚ, 

«Банк ЦентрКредит» АҚ, «Forte Bank» АҚ, 

«Еуразиялық Банк» АҚ, «Alatau City Bank» 

АҚ, «Kaspi Bank» АҚ, «Bereke Bank» АҚ, 

«Bank RBK» АҚ, «Freedom Bank» АҚ (бұдан 

әрі – Банк) ашылған банк шоттарынан және 

(немесе) «Қазпошта» АҚ-да ашылған шоттан 

ақшалай қаражатты акцептсіз шығарып алуды 

жүзеге асыруға құқылы екендігіне сөзсіз және 

даусыз келіседі. Осы тармақты орындау 

мақсатында Қарыз алушы осы Шарт бойынша 

міндеттемелерді орындау бұзылған жағдайда, 

Қарыз берушінің Банкке және (немесе) 

«Қазпошта» АҚ-ға төлем талаптарын қоюға 

құқылы екендігіне, ал Банк және (немесе) 

«Қазпошта» АҚ Қазақстан Республикасының 

заңнамасында белгіленген тәртіппен Қарыз 

берушіден түскен төлем талаптарын қосымша 

келісімсіз орындауға құқылы екендігіне 

келіседі. Тараптар осы Шарттың, сондай-ақ 

Қарыз беруші мен Банк/«Қазпошта» АҚ 

арасында жасалған немесе Қарыз беруші, 

Банк/«Қазпошта» АҚ және Қарыз алушы 

арасында жасалған шотты тікелей дебеттеу 

туралы жеке келісімнің және Қазақстан 

Республикасының заңнамасында белгіленген 

тәртіппен төлем талабына қоса берілетін 

құжаттардың Банктің және (немесе) 

«Қазпошта» АҚ-ның төлем талабын 

орындауы және Қарыз алушының шотынан 

ақшалай қаражатты акцептсіз есептен 

шығаруы үшін жеткілікті негіз болып 

табылатынын растайды. Қарыз берушіден 

шотты тікелей дебеттеу туралы жеке келісім 

жасасу және оған қол қою қажеттілігі туралы 

талап алған кезде, Қарыз алушы талапты алған 

сәттен бастап 3 (үш) күнтізбелік күн ішінде 



дебетовании счета, Заемщик безусловно 

соглашается и обязуется подписать данное 

соглашение в течение 3 (трех) календарных 

дней с момента получения требования. В 

случае не подписания и/или отказа от 

подписания данного соглашения, Заимодатель 

вправе предъявить, а Заемщик обязуется 

оплатить неустойку в виде штрафа в размере 

10 % (десять процентов) от суммы 

микрокредита в течение 5 (пяти) календарных 

дней с момента получения требования 

Заимодателя. 

осы келісімге қол қоюға сөзсіз келіседі және 

міндеттенеді. Осы келісімге қол қоймаған 

және/немесе қол қоюдан бас тартқан 

жағдайда, Қарыз беруші талап қоюға құқылы, 

ал Қарыз алушы Қарыз берушінің талабын 

алған сәттен бастап 5 (бес) күнтізбелік күн 

ішінде микрокредит сомасының 10 % (он 

пайыз) мөлшерінде айыппұл түріндегі 

тұрақсыздық айыбын төлеуге міндеттенеді. 

 

12.9. При получении требования от 

Заимодателя о необходимости 

предоставления обеспечения в виде залога 

урожая поступающего в будущем, залога 

зерновой расписки, гарантии, движимого 

и/или недвижимого имущества, Заемщик 

безусловно соглашается и обязуется 

предоставить залог в обеспечение исполнения 

обязательств по Договору и подписать 

соответствующий договор залога, 

предоставить гарантию в течение 3 (трех) 

календарных дней с момента требования. В 

случае не подписания и/или отказа от 

подписания договора залога/предоставления 

гарантии, Заимодатель вправе предъявить, а 

Заемщик обязуется оплатить неустойку в виде 

штрафа в размере 10 % (десять процентов) от 

суммы микрокредита в течение 5 (пяти) 

календарных дней с момента получения 

требования Заимодателя. 

12.9. Қарыз берушіден болашақта түсетін егін 

кепілі, астық қолхатының кепілі, кепілдік, 

жылжымалы және/немесе жылжымайтын 

мүлік кепілі түрінде қамтамасыз етуді ұсыну 

қажеттілігі туралы талапты алған кезде, 

Қарыз алушы Шарт бойынша 

міндеттемелерді орындауды қамтамасыз ету 

үшін кепіл беруге және тиісті кепіл шартына 

қол қоюға, талап етілген сәттен бастап 3 (үш) 

күнтізбелік күн ішінде кепілдік беруге сөзсіз 

келіседі және міндеттенеді. Кепіл шартына 

қол қоймаған және/немесе қол қоюдан бас 

тартқан/кепілдікті ұсынбаған жағдайда, 

Қарыз беруші тұрақсыздық айыбын талап 

етуге құқылы, ал Қарыз алушы Қарыз 

берушінің талабын алған сәттен бастап 5 (бес) 

күнтізбелік күн ішінде микрокредит 

сомасының 10 % (он пайыз) мөлшерінде 

айыппұл түріндегі тұрақсыздық айыбын 

төлеуге міндеттенеді. 

12.10. Подписанием Заявления Заемщик дает 

Заимодателю согласие на предоставление 

любым третьим лицам, любой информации и 

документов, в том числе составляющих тайну 

предоставления микрокредита, связанных с 

предоставленным в рамках Договора, в случае 

неисполнения и/или ненадлежащего 

исполнения Заемщиком своих обязательств, 

предусмотренных Договором, а также в 

случаях, когда предоставление такой 

информации третьим лицам, необходимо для 

обслуживания микрокредита или иным 

целям, предусмотренным законодательством 

РК. 

12.10. Өтінішке қол қою арқылы Қарыз алушы 

Қарыз берушіге, Қарыз алушы Шартта 

көзделген өз міндеттемелерін орындамаған 

және/немесе тиісінше орындамаған жағдайда, 

сондай-ақ мұндай ақпаратты үшінші 

тұлғаларға ұсыну микрокредитке қызмет 

көрсету үшін немесе ҚР заңнамасында 

көзделген өзге де мақсаттар үшін қажет болған 

жағдайларда, кез келген үшінші тұлғаларға 

Шарт шеңберінде берілген микрокредитке 

байланысты кез келген ақпарат пен 

құжаттарды, соның ішінде микрокредит беру 

құпиясын құрайтын мәліметтерді ұсынуға 

келісім береді. 

13. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 13. ҚОСЫМША ШАРТТАР 

13.1. Настоящий Договор составлен на 

государственном и русском языках, имеющих 

одинаковую юридическую силу. Стороны 

согласились, что в случае возникновения 

разночтений/несоответствий между текстами 

Договора на государственном и русском 

13.1. Осы Шарт мемлекеттік және орыс 

тілдерінде бірдей заңды күші бар 2 (екі) 

данада, Тараптардың әрқайсысы үшін бір-бір 

данадан жасалды. Тараптар шарттың 

мемлекеттік және орыс тілдеріндегі мәтіндері 

арасында әртүрлі оқылым/сәйкессіздік 



языках, Стороны руководствуются текстом 

Договора на русском языке. 

13.2. Каждая из Сторон обязуется сохранять 

строгую конфиденциальность финансовой, 

коммерческой и прочей информации, 

полученной от другой Стороны и/или 

связанную с настоящим Договором. 

13.3. Все уведомления, письма, и иная 

корреспонденция по настоящему Договору 

будет направляться по адресам (в том числе 

электронным) и реквизитам, указанным в 

Заявлении. 

туындаған жағдайда, тараптар Шарттың орыс 

тіліндегі мәтінін басшылыққа алынады деп 

келісті. 

13.2. Әрбір Тарап екінші Тараптан алынған 

және/немесе осы Келісімге қатысты 

қаржылық, коммерциялық және басқа да 

ақпараттың қатаң құпиялылығын сақтауға 

міндеттенеді. 

13.3. Осы Шарт бойынша барлық 

хабарламалар, хаттар және басқа хат-хабарлар 

осы Шарттың кіріспесінде көрсетілген 

мекенжайларға (соның ішінде электрондық 

мекенжайларға) жіберіледі. 

14. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 14. ТАРАПТАРДЫҢ ДЕРЕКТЕМЕЛЕРІ 

ЖӘНЕ ҚОЛДАРЫ 

14.1. Реквизиты и подписи сторон 

указываются в Заявлении. 

14.1. Тараптардың деректемелері мен қолдары 

Өтініште көрсетіледі. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


